INFORMACE | OBSAH, ROZSAH A DALSI PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB

Podminky ucasti na zajezdech a vzajemna prava a povinnosti, vznikajici mezi klientem a naSi cestovni kancelafi, stanovi VSeobecné
smluvni podminky Cedoku a.s., jejichz Gplné znéni naleznete na zavéreénych strankach tohoto katalogu. Jejich nedilnou souéasti jsou
dalsi podminky upravujici obsah naSich sluZeb uvedené v nésledujici informaci. Prostudujte si, prosim, jesté pfed sepsanim smlouvy
o zajezdu jak VSeobecné smluvni podminky, tak tyto niZze uvedené dopliujici informace, aby bylo dosaZzeno shody mezi naSim a Vasim

chapanim rozsahu a obsahu sluzeb.

Ubytovani

Vzhledem k tomu, Ze vnimani kvality i oznacovani kategorie
ubytovani se mohou v jednotlivych zemich vyrazné lisit, uziva
Cedok pro hodnoceni ubytovacich zaFizeni vlastni stupnici
vybavenosti a Grovné poskytovanych sluzeb. Stupnice vyjad-

Fuje pouze nazor Cedoku na ubytovani tak, jak se jevi z hle-

diska standardu pozadavku stfedoevropského cestovatele.

Upozorfiujeme, Ze hodnoceni ubytovaniv apartmanech nenf

totozné s hodnocenim ubytovani v hotelu, nebot jde

o odliSny typ ubytovaciho zafizeni. Napfiklad nelze ocekavat,

7e apartmany oznacené tfemi symboly Cedoku odpovidaji

svou Urovni stejné oznacenému hotelu. Poskytované sluzby
coZ nachazi své vyjadieni v cenach zajezd(. Vysvétleni stup-
nice vybavenosti a poskytovanych sluZeb je uvedeno nize.

PrestoZe nasi pracovnici vénuji ndkupu ubytovacich kapacit

nélezitou péci a stejna péce je nasledné vénovana i Uplnosti

a presnosti popisu ubytovacich zafizeni v katalogu, nemuze

Cedok ovlivnit nékteré skute¢nosti:

* ve vyjime¢ném pripadé, nikoli viak vinou nasi CK, mlze
dojit k preknihovani ubytovaciho zafizenti. V takovém pfi-
padé Vam bude poskytnuto ubytovani shodné ¢i vy3si kate-
gorie.

+ doba urcend k ubytovani a opusténi pokoje nebo apartma
je stanovena provozovatelem ubytovaciho zafizeni tak, aby
mohl byt proveden fadny dklid. Nasi snahou je zkratit Vam
pri prijezdu dobu cekani na ubytovani na minimum. Stejné
tak pfi odjezdu usilujeme o zajiSténi moznosti odloZen/ ¢i
Uschovy zavazadel, po nezbytné nutnou dobu.. BohuZel,
cestovni kanceldf nemUzZe garantovat v kazdém pripadé
bezprostfedni navaznost ubytovani na Vas pfijezd a ukon-
¢eni ubytovani na odjezd.

+ dovolend je pro mnohé turisty spojena s bohatym no¢nim

Zivotem. Proto jsou néktera turisticka stfediska presycena
zabavnimi podniky - bary, vindrnami, diskotékami a no¢-
nimi kluby, jejichZ provoz je obvykle hlu¢ny; v takovych pfi-
padech nemUZe nade CK zajistit v ubytovacich zafizenich
absolutni klid.
Ackoliv se turistické destinace snazi ve vétsiné pfipadl
provadét veSkerou udrzbu a stavebni ¢innost v ubytovacich
zafizenich i blizko nich mimo hlavni sezonu, mize presto
v misté pobytu dochazet ke stavebni ¢i jiné technické ¢in-
nosti. Na tuto skute¢nost nema CK Cedok 7adny vliv
a nem0ze ji nijak ovlivnit.

+ konkrétni klimatické podminky v rdiznych oblastech jsou
spojeny s existenci rozlicné fauny. Neovlivnitelnou nepfi-
jemnou skutecnosti, se kterou se muZete v ubytovacich
zafizenich setkat, je vyskyt riznych druhd hmyzu a prede-
v3im komard. Pfes intenzivni snahy spravcd ubytovacich
zarizeni nelze vyloucit vyskyt hmyzu v pokojich nebo apart-
manech. Problémy mohou nastat i s vyskytem hlodavcd,
kocek, psu, drobnych krabt ¢i dalSich Zivocichd a je tfeba
je vzdy reklamovat v misté pobytu.

+ ve vétsiné hoteld je mozné si pronajmout hotelovy trezor.
VyuZijte této moznosti k Uschové svych cestovnich dokladd,
penéz a cennosti. V opatném pripadé Vam doporucujeme
rozdélit uvedené véci a uschovavat je na vice mistech.
Predejdete tak pfipadnym nepfijemnostem spojenym se
ztratou viech dokladu a finan¢nich prostiedkd.

+ v mnoha pfipadech neni tekouci voda v ubytovacich zafi-
zenich pitnd; o kvalité vody se vzdy nejprve informujte
u delegéta nebo u personalu ubytovaciho zafizeni. V nékte-
rych ubytovacich zafizenich, predevsim na ostrovech, mlize

byt voda tekouci z vodovodU sland. Vyjimecné mdze docha-
zet i k problémum se zasobovanim vodou, zejména teplou.
vybaveny mydlem nebo jsou vybaveny mydlem v drobném
hotelovém baleni. Doporucujeme vzit s sebou vlastni hygi-
enické i toaletni potfeby, pfi ubytovani v apartmanech i kou-
pelnové pradlo a hygienické potfeby. V uzavienych
nevétranych prostorach, jako jsou koupelny, mtze dojit vli-
vem zvy3ené vihkosti k vyskytu plisné, a to i presto, Ze je
koupelna pravidelné cisténa. Pliseri za konkrétnich podmi-
nek vznikne ve velmi kratké dobé&. Vliv na to maji i klimatické
podminky, zpGsobujici vy33i kondenzaci vnitfni vihkosti.
Proto je tfeba v pokojich pravidelné vétrat.
pokud je ubytovaci zafizeni vybaveno klimatizaci, mlze se
stat, Ze bude v ¢innosti pouze v dobé vysokych venkovnich
teplot nebo za pFiplatek.
« je-li v popisu vybaveni pokoje uvedena varna konvice, je
tento poZadavek spInén i kdvovarem a naopak.
+ ubytovaci zvyklosti v nékterych zemich se mohou lisit od
standard(i v Ceské republice. napt. konfigurace koupelen
byva velmi Usporna a ¢asto sprcha neni oddélena sprcho-
vym koutem.
pro nékteré zemé jsou typické pomérné malé rozméry
pokojl a Usporné Fesenti ltZek i formou paland. Nékteré
pokoje mohou byt vybaveny rozkladacim IGZkem a obytny
prostor pokoju s vice pfistylkami mUzZe byt znatné ome-
zeny.
+ dalim typem feseni I0izek je jejich instalace formou vysou-
vaciho Ilzka z Ulozného prostoru. Smyslem tohoto Feseni
je poskytnout klientovi vétsi prostorovy komfort pfi dennim
pobytu v pokoji. Ceny uvedené v ceniku se vztahuji i na
tato l0Zka.
pristylka nemusi byt vzdy pevné ltzko, ale napf. rozkladaci
lehatko, rozkladaci kfeslo, rozkladaci gau¢ nebo palanda.
* pfi ubytovani jednoho klienta ve dvoulizkovém nebo vice-
IGzkovém pokoji se Uctuje priplatek za jednoltizkovy pokoj.
V praxi to znamena, Ze jednolGzkovy pokoj a dvoullizkovy
pokoj s doplatkem na jednol(zkovy pokoj jsou zcela rov-
nocenné a prodavaji se za stejnou cenu. Konkrétni pridé-
leni pfislusného typu pokoje zalezi vyhradné na
moznostech ubytovaciho zafizeni. Standardni jednolCizkovy
pokoj je vzdy mensich rozmér(.
pokoje, které jsou situovany na morskou stranu, nemuseji
v3ak mit i vyhled na more. Uvedena charakteristika zna-
mena, Ze pokoje jsou situovany v té ¢asti ubytovaciho
objektu, kterd je orientovana smérem k mori. Mezi mofem
a okny pokoje vSak mohou byt prekazky, napf. stromy nebo
stavby. Mofe je nékdy z pokoje vidét jen ¢astecné nebo
neni vidét viibec.
u hotel(l mohou byt kotvisté lodi ¢asto v bezprostredni bliz-
kosti plaZe nebo i v jeji ¢asti.
+ v nékterych zemich mdze dochazet k opakovanym vypad-
ktim dodavky elektrického proudu a s tim spojenym vypad-
ktm klimatizace a zasobovani vodou.
bazény mohou byt do¢asné mimo provoz.
v nékterych hotelech (zejména vyssi kategorie) neni dovo-
leno chodit do hotelové restaurace v plazovém obleceni ¢i
kratkych kalhotach. Doporucujeme formalnéjsi obleceni.
fotografie ubytovacich kapacit uvedené v katalogu jsou
ilustracni, proto nemusi vZdy zcela presné korespondovat
s pokojem, ktery je klientovi na misté pridélen. Pridélovani
konkrétnich ubytovacich kapacit provadi zasadné provo-
zovatelé ubytovacich zafizeni.

Stravovani

velmi jednoduché ubytovani s minimalnim komfortem
a jednoduchym rozsahem stravovani

jednoduché ubytovani urené pro méné narocné turisty, s jednoduchym
rozsahem stravovani

béZny turisticky standard ubytovacich a stravovacich sluzeb
kvalitni ubytovani, vy33i standard ubytovacich a stravovacich sluZeb

luxusni standard ubytovacich a stravovacich sluzeb

zmen3eny symbol (pl symbolu) - vy33i kvalita zakladniho stupné
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U kaZdého zéjezdu naleznete informaci o moznostech stra-

vovani.

Nami pouzivané pojmy znamenajr:

+ kontinentalni snidané - vétSinou opakujici se nabidka -
kéva nebo ¢aj, chléb nebo pecivo, méslo, dzem

« kontinentalni snidané zesilena (rozsifena) - ma rozsah
kontinentalni snidané rozsifeny o platek syra nebo salamu,
popr. vejce

+ bufetovy zpUsob stravovani - samoobsluzny systém stra-
vovani

« ligh all inclusive zahrnuje snidani (vétSinou samoobsluz-
nou), obéd a vecefi véetné napoju s obsluhou nebo formou
bufetového vybéru. Je-li uvedeno v popisu u hotelu, tak
i napoje béhem dne.

+ all inclusive - celodenni stravovani (tj. plna penze, nékdy
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i dal3i obcerstveni) vCetné napojd zahrnuto v cené.
Konkrétni rozsah stravovani se Fidi pravidly, ktera stanovi
ubytovaci zafizeni. Pestrost a ¢etnost stravovani odpovida
kategorii ubytovaciho zafizeni. Je tfeba pocitat, Ze cerpani
stravovacich sluzeb probihd ve stravovacich ¢asech
stanovenych hotelem, nikoliv nepretrzité. Zacatek a konec
Cerpani sluzeb all inclusive se Fidi casem nastéhovani do
pokojl a jejich uvolnéni.
V nékterych p¥ipadech mlze byt zplsob stravovani kombi-
novany. NapF. pfedkrmy jsou nabizeny formou Svédského
stolu, hlavni jidlo s obsluhou. Tato skutecnost je obvykle
v katalogu uvedena. Nase CK nemdiZe zajistit, ale ani omezit,
pfipadnou nabidku specialit mistni kuchyné dané zemé.
Kvalita stravovani (bohatost a pestrost) je vétsinou pfimo
umérna kategorii ubytovaciho zafizeni. AvSak stravovaci zvy-
klosti v nékterych zemich se mohou lisit od naseho zp(sobu
stravovani ve vydatnosti a pestrosti nékterych dennich jidel.
Neni-li uvedeno jinak, ndpoje nejsou zahrnuty v cené stra-
vovani.

Doprava

ProtoZe celkovy dojem z Vasi dovolené nepochybné ovlivni
kvalita dopravy, vénovali jsme zvySenou pozornost téz
vybéru smluvnich dopravcd.

Letecka preprava je zajisténa formou charterovych letd nebo
na pravidelnych linkach provérenych leteckych spolecnosti.
V dusledku denniho vytiZeni letovych tras i techniky linkovym
provozem se charterové lety realizuji pfevazné v nocnich
hodinach. V souladu s platnymi mezinarodnimi predpisy
a dohodami nem0Ze nase cestovni kancelar ovlivnit pfipadné
zmény letecké spole¢nosti, typu letadla, letového fadu a trasy
(v€etné mezipfistani). V nékterych pfipadech nastavaji zmény
jen nékolik hodin pred odletem. Délka trvani zajezdu vychazi
z platného letového Fadu v dobé zpracovani katalogu.
Dopravce je opravnén v disledku povétrnostnich, technic-
kych nebo jinych vlivii nezavislych na jeho vili prepravu odlo-
Zit, zrusit nebo predcasné ukoncit. Vahovy limit pro leteckou
prepravu zavazadel je odlisny dle jednotlivych dopravcl
a pohybuje se v rozmezi 15 az 20 kg na osobu v ekonomické
tridé. Vahovy limit pro dany zajezd Vam sdéli prodejce, pfi-
padné bude uveden v cestovnich informacich.

PFipadna nadvaha je zpoplatnéna dle aktudlnich cenik{ letec-
kych spole¢nosti. Informace na vyzadani sdéli prodejci
z4jezdd.

Autokarovou prepravu zajistujeme bud vlastnimi autokary,
nebo dopravnimi prostfedky osvéd¢enych autobusovych
spolecnosti. TaktéZ vyuzivame nabidky autokarové dopravy
jinych CK. Nase CK pouziva na svych cestach autokary v dal-
kové Upravé, coZ obvykle zahrnuje TV s DVD a nabidku tep-
lych a studenych napoji. Do vzdalengjsich mist pak
i klimatizaci a WC.

VSechna mista v autokaru maji stejnou hodnotu a nelze
pozadovat slevu z ceny pfi pfidéleni mista v autokaru, které
klientovi nevyhovuje. Pfi pfidélovani mist v autokarech se
snazime vyhovét individualnim pranim klient(. Pfednost
maji klienti, ktefi uzavreli smlouvu na dany zajezd dfive.

Minimalni pocet ucastnikt
pro realizaci zajezdu

Minimalni pocet U¢astnikd pro realizaci zajezdu je 35 osob,
neni-li u jednotlivych zajezd( v katalogu, v potvrzeni
0 zajezdu nebo ve smlouvé o zajezdu uvedeno jinak.

Privodci

Vsechny zajezdy Cedoku, neni-li uvedeno jinak, maji svého
pravodce. Jsme si védomi toho, Ze kvalita pravodcl
vyznamné plsobi na spokojenost klientd; proto je peclivé
vybirdme a pfileZitost v sezéné dostanou jen ti nejlepsi.
S témi se také setkate v prlibéhu své dovolené.

Prohlidky a vyklad

Neni-li vyslovné v itinerafi zajezdd uvedeno, Ze program
obsahuje prohlidku s mistnim privodcem, pak doprovodny
privodce Cedoku podavé vyklad zpravidla jen v autokaru
(fada statd zakazuje pravodcim CK provadét tuto pravod-
covskou ¢innost bez mistniho Zivnostenského povoleni).

Konkrétni prohlidky jednotlivych lokalit po vystupu z auto-
karu (napt. archeologickych areal(, zahrad, prostranstvi pred
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vyznamnymi stavbami, interiérd kosteld, muzei, pamatko-
vych objektd apod.) probihaji individuainé bez pfimého pri-
vodcovského vykladu.

Vylety

Fakultativni vylety jsou organizovany pfi minimalnim poctu
15 osob, neni-li uvedeno jinak. Pfi dosazeni minimalniho
poctu osob pro realizaci vyletu jsou doprovazeny ¢esky miu-
vicim pravodcem. Ceny vyletd obvykle nezahrnuiji vstupy do
pamatkovych objektd, neni-li uvedeno jinak. Pro doprodej
vyletll na ,posledni chvili” pfimo na misté pobytu miZe byt
stanovena jina cena, neZ je cena uvedena v katalogu.

Pasové a vizové formality
pro drZitele Eeskych pasu

Udéleni viz spada do kompetence prislusnych zastupitelskych
Uradd. Neni-li vizum klientovi udéleno, vizovy poplatek pro-
pada a CK tento poplatek nevraci. Rovnéz tak nemuze refun-
dovat cenu zajezdu, pokud klient stornuje zajezd z titulu
neudéleni vstupniho viza, popfipadé je-li z urcité zemé vyhos-
tén. Podminky pro udéleni a platnost viz se mohou b&hem
roku ménit a konzuldrni Grad neni povinen nés o tom infor-
movat. Doporucujeme proto ovéfit si potfebné informace
vzdy pfedem na www.mzv.cz a na konkrétnim zastupitelském
Gradé. Ob¢antim tretiho statu, ktefi maji vizovou povinnost,
doporucujeme, aby si veskeré informace tykajici se vizové
povinnosti a ddleZité skute¢nosti s tim spojené zjistili jesté
pred zakoupenim zajezdu. Pokud si takovy klient neopatfi
viza pro cilové nebo tranzitni zemé a je ze zajezdu vyloucen,
nese veskeré naklady za storno zajezdu. V pripadé neudéleni
viza plati Vieobecné smluvni podminky Cedoku a.s.

Upozorfiujeme na to, Ze vycestovat mimo EU je mozné pouze
s platnym pasem, nikoliv na obcansky priikaz, a to, ani kdyz
ho cilové zemé akceptuje.

Cina

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny 6 mésict po
névratu) a turistické vizum (na préni zajisti CK Cedok), pro
jehoZ ziskani je potfeba 1 dotaznik, pasova fotografie, potvr-
zeni o zaméstnani a souhlas zaméstnavatele s dovolenou (pfi-
padné potvrzeni o studiu ¢i dlchodu), vypisy z G¢tu za
posledni 3 mésice. Ostatni dokumenty doda CK. V3e je nutné
dodat minimainé 3 - 4 tydny pfed nastupem na zajezd do CK.
Egypt

Pro vstup do Egypta je nutny cestovni pas s platnosti mini-
malné 6 mésicl po navratu ze zajezdu a turistické vizum,
které Ize obdrZet na egyptském velvyslanectvi v Praze nebo
po priletu na mezindrodnich letistich v Egypté za poplatek
cca 25 USD (Hurghada, Marsa Alam) platné k 26.9. 2017.
Rychlopasy pro cesty do Egypta nejsou akceptovany. Vizum
Ize také zajistit prostfednictvim Cedoku formou predplacené
fakultativni sluzby, vizum Vam bude predano po pfiletu na
letiSti v Egypté (vice informaci u prodejce). Pfi pfiletu do
Egypta se vypliuje vstupni turisticka karta. Uvedené infor-
mace o vizovych formalitach jsou platné pouze pro obcany
CR. Pasové organy vyzaduji pro vstup do zemé cestovni pas
majici nejméné 1-2 volné stranky umozujici vlepeni viza
nebo umisténi vstupniho a vystupniho razitka. DodrZovani
tohoto pravidla je duleZité zejména v pfipadech udélovani
viz v misté vstupu do zemé.

Indie

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny 6 mésicl
po navratu) a turistické vizum, pro jehoZ ziskani je potfeba
vyplnit elektronicky formulaF (na prani zajisti CK Cedok) +
2x foto 5 x 5 cm. Ostatni potfebné dokumenty zajisti CK. Ve
je nutné dodat minimalné 3 - 4 tydny pred nastupem na
z4jezd do CK.

KambodzZa

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny 6 mésicl
po navratu) a turistické vizum, které Ize ziskat pres internet
tzv. eVISA (na prani zajisti Cedok) nebo po pfiletu na mezi-
narodnim letiSti v Phnom Penhu nebo Siam Reapu ¢i na
pozemnich hrani¢nich pfechodech (nutno mit pasovou foto-
grafii s sebou). Poplatek za toto vizum ¢ini cca 30 USD.
Kuba

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny 6 mésicl
po navratu) a turisticka vstupni karta (na pfani zajisti CK
Cedok). Pro jeji ziskani je potfeba pouze kopie pasu.

Sri Lanka

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny 6 mésicd po
navratu) + turistické vizum tzv. ETA APPROVAL NOTICE, které
se vyFizuje elektronicky za poplatek. Na pFani zajisti CK Cedok.

Ceny za zajisténi viza se vyjadfuji mimo zakladni cenu
zéjezdu jako fakultativni sluzba. Ceny viz vychazeji z ceny
sjednané v dobé pfipravy katalogu a mohou se zménit.
Pozndvaci zajezdy pfipravujeme s vétsim predstihem neZ

pobytové zajezdy, proto se ceny viz uvadénych u poznavacich
z&jezdd mohou odchylovat od cen publikovanych u pobyto-
vych zajezda.

Zemé z tohoto katalogu neuvedené v tomto seznamu
Pro tyto zemé plati pravidlo, Ze drzitel ¢eského pasu nema
vizovou povinnost a musi byt vybaven platnym cestovnim
pasem, jehoZ platnost vyprsi nejdfive 6 mésici po navratu
z cesty, pficemZ CK nema povinnost platnost cestovniho
dokladu kontrolovat. Pasové organy nékterych zemi (s vizo-
vou povinnosti i bez ni) vyZaduiji pro vstup do zemé cestovni
pas majici nejméné 1-2 volné stranky umoznujici vlepenf
viza nebo umisténi vstupniho a vystupniho razitka.
Dodrzovani tohoto pravidla je diileZité zejména v pfipadech
udélovani viz v misté vstupu do zemé.

Pasové a vizové formality

pro drZitele jinych neZ €eskych past

Ovéfte si potfebné informace (nutnost viza) pfedem na
www.mzv.cz a na konkrétnim zastupitelském Gfadé prislus-
ného statu.

Klienti, pokud jsou obcany jinych statd, jsou povinni zjistit
si vizové podminky této destinace sami jesté pred zakoupe-
nim zéjezdu. Pokud si klient, ktery neni obéanem CR, neo-
patfi viza a je ze zajezdu vyloucen, nelze mu vratit cenu
zéjezdu. V piipadé neudéleni viza plati VSeobecné smluvni
podminky Cedoku a.s.

V pfipadé, Ze cena zajezdu zahrnuje obstarani viz do zemi
s vizovou povinnosti, jejich zakoupeni je5té nezarucuje jejich
udéleni. Udéleni viz spada do kompetence pfislusnych zastu-
pitelskych Ufadd. Neni-li vizum klientovi udéleno, vizovy
poplatek propadéa a CK nemuZe jeho hodnotu vracet. Rovnéz
tak CK nemuze vracet cenu zajezdu, pokud klient neobdrzi
vstupni viza, popfipadé je-li ze statu destinace vyhostén,
nebo neni-li do statu destinace vpustén. Podminky pro udé-
leni a platnost viz se mohou béhem roku ménit a konzularni
Ufady nejsou povinny nés o tom informovat.

Jizdenka na vlak spole¢nosti Ceské drahy zcela zdarma

sménitelné za finan¢ni hotovost.

Dodate&na prani zakaznikl

K pozadavk(im klienta na ubytovani nebo dopravu, které kli-
ent uvadi pfi objednavce zajezdu, se Cedok snazi prihlizet
a dle svych moznosti se jim snazi vyhovét.

DuleZité upozornéni pFi uzavirani smlouvy o zajezdu
u obchodnich zastupct Cedoku

Obchodni zastupce Cedoku (autorizovany prodejce) je
Cedokem zmocnén vyhradné k tomu, aby pfi uzavirani
smlouvy o zajezdu od klienta inkasoval pouze zalohu ve vysi
a Ihtitach stanovenych ve V3eobecnych smluvnich podmin-
kach. Zbyvajici ¢ast ceny zajezdu hradi zakaznik vzdy pfimo
Cedoku, a to kterymkoliv z vy3e uvedenych zpdisobd placent.
Z&kaznik ma pravo i pfi platbé zalohy uhradit tuto ¢astku
pfimo Cedoku, a nikoli obchodnimu zéstupci, aviak tato
platba musi byt realizovana pfi rezervaci sluzeb tj. jeSté pred
uzavienim vlastni smlouvy o zajezdu. K tomuto opatfeni
Cedok pFistoupil z diivodu posileni jistoty viech klientd, Ze
jejich finan¢ni prostredky budou slouzit vyhradné k Ghradé
jimi zakoupenych sluzeb.

RUzné

PFi posuzovani reklamaci postupujeme vzdy v souladu se
Veobecnymi smluvnimi podminkami a Reklamaénim Fadem,
které jsou vydany v souladu s ob¢anskym zakonikem (pficemz
piné texty téchto dokumentd jsou klientdim k dispozici na
vSech pobockach CK, na webu www.cedok.cz i v kazdém kata-
logu), a vychazime z principu Gcelnosti, tj. zda sluzby umozriujf
plnit hlavni pfedpokladany ucel zjezdu, ktery Ize spravedlivé
ocekavat, napr. odpocinek u more. Na subjektivni hodnocenf
vyznamu jednotlivych komponent sluZeb klientem nelze
bohuzel bréat zietel. Stejné nemiizeme zohledriovat ani sub-
jektivni hodnoceni jakosti sluzeb a prostredi.

Ceny poznavacich zajezdd

VyuZijte specialni nabidku a uSetfete vice nez polovinu ¢asu
za svozy z Moravy k zajezd(im do Prahy a uzijte si pohodli
vlak{i spole¢nosti Ceské drahy. Cestujicim z kraje Morav-
skoslezského, Zlinského, Olomouckého a Jihomoravského
na pozadani, pfi doplatku vybranych zajezd(l (oznacenych
heslem Morava*) s odjezdem/odletem z Prahy, poskytneme
zdarma Poukézky na jizdenky CD. Poukazky bude mozné vy-
ménit za jizdenky do druhé vozové tfidy v eshopu CD. K jiz-
dence je moZné zakoupit v eshopu CD mistenku na viak dle
vlastniho uvaZeni's ohledem na ¢as odjezdu/pfijezdu nebo
odletu/pfiletu z4jezdu. Jizdenka je platna pouze s platnou
cestovni smlouvou a jeji datum odpovida odjezdu/pfijezdu
nebo odletu/pfiletu zajezdu, pfipadné minus jeden den
pred zacatkem zajezdu nebo plus jeden den po skonéeni za-
jezdu. Nevyuzité poukazky/jizdenky jsou nerefudovatelné.
Cedok, a.s. a Ceské drahy, a.s. nenesou odpovédnost za
pfipadné ztraty spojeni, zpisobenych zpoZdénim nebo zru-
Senim vlaku zvolenych zakaznikem. Nabidka plati do vycer-
pani kapacity vy¢lenéné pro tuto akci.

Ockovani a léky

Ve vétsiné destinaci nabizenych v nasem katalogu neni vyza-
dovano povinné ockovani. Vyjimku tvofi ockovani proti Zluté
zimnici, jeZ je pro vstup do nékterych zemi povinné.

Pred cestou doporucujeme konzultaci pfipadnych rizik s pfi-
slusnou hygienickou stanici ¢i odbornym lékarem. Aktualni
informace najdete také na prislusnych internetovych stran-
kach. Doporucené univerzalni Iéky proti stfevnim potizim:
Endiaron, Endiform, Diaryl, Reasec, Imodium. Konzultujte
se svym |ékafem nebo |ékarnikem.

Zpusoby placeni

NasSe cestovni kanceldf umoznuje Ghradu sluzeb Sirokym
spektrem zpUsob(. Pokud jste si jiZ vybrali sv(j zéjezd, Vase
objednavka byla autorizovana a navstéva nasi pobocky je
pro Vas ¢asové narotnd, muizete si jej objednat na nasich
internetovych strankach www.cedok.cz a zaplatit svou pla-
tebni kartou zabezpecenou platbou online nebo mdzete
cenu zajezdu uhradit bankovnim pfevodem na nase Ucty,
jejichz ¢isla Vam sdélime pfi potvrzeni objednavky nebo bez-
hotovostné také na zakladé vystavené faktury. PFi osobni
navstévé pobocky jsou mozné jak hotovostni platby, tak
pobocka nasi CK nebo pracovnici nai rezervacni centraly.

Specifickou formu Uhrady tvofi hodnotové poukazky, které
vydéava Cedok samostatné& nebo ve spolupraci se svymi
smluvnimi partnery. Podminky Uhrady témito poukazkami
jsou uvedeny pfimo na kazdé poukazce. Poukazky nejsou

www.cedok.cz

Z&kladni ceny poznavacich zjezdu s realizaci do 30. 4. 2018
jsou platné pri zakoupeni zjezdu do 31. 12. 2017. Zakladn{
ceny poznavacich zajezd( s realizaci od 1. 5. 2018 jsou platné
pfi zakoupeni zdjezdu do 28. 2. 2018. MUZe se tedy stat, Ze
pfi zakoupeni zdjezdu pozdgji nebude moZzné zajezd zakoupit
za zakladni cenu uvedenou v katalogu. Aktualni ceny pozna-
vacich zjezdd platné od 1. 1. a od 1. 3. 2018 uvadime na
webovych strankach www.cedok.cz a soucasné budou k dis-
pozici u prodejcd.

SniZena zaloha

P¥i zakoupeni zajezdl publikovanych na str. 4 az 202 z tohoto
katalogu do 28. 2. 2018 nabizime moZnost Uhrady snizené
zalohy ve vysSi 30 % ceny zajezdu na osobu pfi uzavieni
smlouvy o zajezdu. Doplatek je splatny nejpozdgji 30 dni pred
zahajenim zajezdu. Ustanoveni VSeobecnych smluvnich pod-
minek cestovni kancelare Cedok a.s. (dale jen ,VSP") o splat-
nosti celkové ceny zajezdu nejsou touto nabidkou dotcena.
Nabidka plati do odvolani nejpozdéji viak do 28. 2. 2018.

Ceny sluzeb

Zé&kladni cena je cena, kterd je uvedend v ceniku konkrétniho
zajezdu. Tato cena nezahrnuje fakultativni sluzby a nepo-
vinné pfiplatky, ani nezohledriuje pfipadné slevy. Zakladni
cena (v€. pripadnych slev), povinné pfiplatky a zakaznikem
zakoupené fakultativni sluzby tvofi cenu zéjezdu ve smyslu
zakona. V3echny ceny uvedené v tomto katalogu jsou v K¢
za jednu osobu. PFi zakoupeni zéjezdu individudinim cesto-
vatelem pfi neobsazeni vicel(izkového pokoje bude poZzado-
vana Uhrada pfiplatku za jednolGzkovy pokoj (viz vy3e).
Vstupy do pamatkovych objektl nejsou zahrnuty v ceng,
neni-li v programu zajezdu uvedeno jinak.

Vyhrada zmény podminek

Nabidku v tomto katalogu pfipravujeme se znacnym pred-
stihem. V dobé mezi vydanim katalogu a realizaci zéjezdu
proto mohou nastat nové okolnosti, které maji vliv na pod-
minky realizace zajezdu. Nase cestovni kancelaF Vas proto
pred sjednanim smlouvy o zajezdu bude informovat o pfi-
padnych zménéch oproti informacim uvedenym v katalogu.

Ceny uvedené v tomto katalogu byly kalkulovéany dle kurzd
platnych k 5.9.2017.

Udaije uvedené v tomto katalogu jsou platné ke dni uzavérky,
tj. k 26. 9. 2017. Cedok si vyhrazuje pravo na jejich zménu.
Tiskové chyby jsou vyhrazeny. Katalog je platny do 31. 12. 2018.
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