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Podminky ucasti na zajezdech a vzajemnd prava a povinnosti, vznikajici mezi klientem a nasi cestovni kancelafi, stanovi VSeobecné
smluvni podminky Cedoku a.s., jejichZ tplné znéni naleznete na zavéreénych strankach tohoto katalogu. Jejich nedilnou souéasti jsou
dalsi podminky upravujici obsah naSich sluZzeb uvedené v nasledujici informaci. Prostudujte si, prosim, jeSté pred sepsanim smlouvy
o zajezdu jak VSeobecné smluvni podminky, tak tyto niZe uvedené dopliiujici informace, aby bylo dosaZzeno shody mezi nasim a Vasim

chapanim rozsahu a obsahu sluzeb.

Ubytovani

Ubytovaci kapacity v tomto katalogu jsou klasifikovany

dle oficialni klasifikace v pFislusné destinaci a to po-
moci symbolu *. V pFipadé, Ze ubytovaci kapacita nema
oficialni klasifikaci v ramci dané destinace, je pfislusna
ubytovaci kapacita uvadéna v tomto katalogu taktéz
bez klasifikace.

PFestoZe nasi pracovnici vénuji ndkupu ubytovacich

kapacit naleZitou péci a stejna péce je nasledné véno-

vana i Gplnosti a presnosti popisu ubytovacich zafizeni
v katalogu, nemize Cedok ovlivnit nékteré skutecnosti:
+ ve vyjimecném pripadé, nikoli viak vinou nasi CK,

mUze dojit k pfeknihovani ubytovaciho zafizeni. V ta-

kovém pripadé Vam bude poskytnuto ubytovani

shodné ¢i vyssi kategorie.
+ doba ur¢end k ubytovani a opusténi pokoje nebo
apartma je stanovena provozovatelem ubytovaciho

zafizeni tak, aby mohl byt proveden radny uklid. Nasi

snahou je zkratit Vam pri pfijezdu dobu ¢ekani na
ubytovani na minimum. Stejné tak pfi odjezdu usi-
lujeme o zajisténi moznosti odloZenf ¢i Uschovy za-
vazadel, po nezbytné nutnou dobu.. BohuZel, ces-
tovni kancelaf nemuze garantovat v kazdém pripadé
bezprostfedni ndvaznost ubytovani na Vas prijezd
a ukonceni ubytovani na odjezd.

dovolena je pro mnohé turisty spojena s bohatym
no¢nim Zivotem. Proto jsou néktera turisticka stre-
diska presycena zabavnimi podniky - bary, vinar-
nami, diskotékami a no¢nimi kluby, jejichZ provoz je
obvykle hlu¢ny; v takovych pripadech nemize nase
CK zajistit v ubytovacich zafizenich absolutni klid.
Ackoliv se turistické destinace snazi ve vétsiné pfi-

padl provadét veskerou udrzbu a stavebni ¢innost
v ubytovacich zafizenich ¢i blizko nich mimo hlavni

sezonu, mUZe presto v misté pobytu dochazet ke

stavebni Ci jiné technické Cinnosti. Na tuto skutecnost

neméa CK Cedok Zadny vliv a nemuzeJ| nijak ovlivnit.
konkrétni klimatické podminky v rdznych oblastech
jsou spojeny s existenci rozlicné fauny. Neovlivnitel-
nou neprijemnou skute¢nosti, se kterou se muzete
v ubytovacich zafizenich setkat, je vyskyt rdznych
druhd hmyzu a predevsim komard. Pres intenzivni
snahy spravcl ubytovacich zafizeni nelze vyloucit vy-

skyt hmyzu v pokojich nebo apartménech. Problémy

mohou nastat i s vyskytem hlodavcd, kocek, pst,

drobnych krabl ¢i dalSich Zivocich( a je tfeba je vZdy

reklamovat v misté pobytu.

+ ve Vétsiné hotell je mozné si pronajmout hotelovy

trezor. VyuZzijte této moznosti k Uschové svych ces-
tovnich dokladl, penéz a cennosti. V opa¢ném pri-
padé Vam doporucujeme rozdélit uvedené véci
a uschovavat je na vice mistech. Pfedejdete tak pFi-
padnym nepfijemnostem spojenym se ztratou vSech
dokladl a finan¢nich prostredka.

+ vmnoha pfipadech nenf tekouci voda v ubytovacich
zafizenich pitnd; o kvalité vody se vzdy nejprve in-
formujte u delegata nebo u personalu ubytovaciho

zafizeni. V nékterych ubytovacich zafizenich, prede-
v3im na ostrovech, mlze byt voda tekouci z vodo-

vod slana. Vyjime¢né muize dochazet i k problémdm
se zasobovanim vodou, zejména teplou.

+ koupelny ubytovacich zafizeni nizSich kategorii ¢asto
nejsou vybaveny mydlem nebo jsou vybaveny myd-
lem v drobném hotelovém baleni. Doporucujeme
vzit s sebou vlastni hygienické i toaletni potreby, pFi
ubytovani v apartmanech i koupelnové préadlo a hy-
gienické potfeby. V uzavienych nevétranych prosto-

velmi jednoduché ubytovani s minimalnim komfortem
a jednoduchym rozsahem stravovani

jednoduché ubytovani ur¢ené pro méné narocné turisty, s jednoduchym
rozsahem stravovani

béZny turisticky standard ubytovacich a stravovacich sluzeb
kvalitni ubytovani, vy$si standard ubytovacich a stravovacich sluzeb
luxusni standard ubytovacich a stravovacich sluzeb

symbol plus - vy3si kvalita zakladniho stupné
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rach, jako jsou koupelny, mdze dojit vlivem zvysené
vlhkosti k vyskytu plisné, a to i presto, Ze je koupelna
pravidelné cisténa. Pliser za konkrétnich podminek
vznikne ve velmi kratké dobé. Vliv na to maji i klima-
tické podminky, zpUsobujici vy3si kondenzaci vnitfni
vlhkosti. Proto je tfeba v pokojich pravidelné vétrat.
pokud je ubytovaci zafizeni vybaveno klimatizaci,
mUZe se stat, Ze bude v ¢innosti pouze v dobé vyso-
kych venkovnich teplot nebo za pfiplatek.

je-liv popisu vybaveni pokoje uvedena varna konvice,
je tento poZadavek spIlnén i kdvovarem a naopak.
ubytovaci zvyklosti v nékterych zemich se mohou
lisit od standard(i v Ceské republlce napr. konfigu-
race koupelen byva velmi Usporna a ¢asto sprcha
neni oddélena sprchovym koutem.

pro nékteré zemé jsou typické pomérné malé roz-
méry pokojl a Usporné Feseni lGzek i formou paland.
Nékteré pokoje mohou byt vybaveny rozkladacim
IGzkem a obytny prostor pokojl s vice pfistylkami
muize byt zna¢né omezeny.

dal3im typem feseni IGZek je jejich instalace formou
vysouvaciho ltZka z GloZzného prostoru. Smyslem to-
hoto FeSenf je poskytnout klientovi vétsi prostorovy
komfort pfi dennim pobytu v pokoji. Ceny uvedené
v ceniku se vztahuji i na tato ldzka.

pristylka nemusi byt vzdy pevné |Gzko, ale napf. roz-
kladaci lehatko, rozkladaci kreslo, rozkladaci gauc
nebo palanda.

pfi ubytovani jednoho klienta ve dvoultzkovém nebo
vicelizkovém pokoji se Gctuje piiplatek za jednoltz-
kovy pokoj.

V praxi to znamena, Ze jednoltzkovy pokoj a dvou-
IGzkovy pokoj s doplatkem na jednolGzkovy pokoj
jsou zcela rovnocenné a prodavaiji se za stejnou cenu.
Konkrétni pridéleni pfislusného typu pokoje zalezi
vyhradné na moznostech ubytovaciho zafizeni. Stan-
dardni jednolGzkovy pokoj je vzdy mensich rozmérd.
pokoje, které jsou situovany na morskou stranu, ne-
museji vSak mit i vyhled na more. Uvedena charakte-
ristika znamen4, Ze pokoje jsou situovany v té casti
ubytovaciho objektu, kterd je orientovana smérem
k mori. Mezi mofem a okny pokoje v8ak mohou byt
prekazky, napr. stromy nebo stavby. More je nékdy
z pokoje vidét jen ¢astecné nebo neni vidét vibec.

u hotel mohou byt kotvisté lodi ¢asto v bezpro-
stfedni blizkosti plaZze nebo i v jeji ¢asti.

v nékterych zemich mize dochazet k opakovanym
vypadkim dodéavky elektrického proudu a s tim spo-
jenym vypadkdm klimatizace a zasobovani vodou.
bazény mohou byt do¢asné mimo provoz.

v nékterych hotelech (zejména vyssi kategorie) neni
dovoleno chodit do hotelové restaurace v plazovém
oblecenf ¢i kratkych kalhotach. Doporucujeme for-
malngjsi obleceni.

fotografie ubytovacich kapacit uvedené v katalogu
jsou ilustracni, proto nemusi vzdy zcela presné ko-
respondovat s pokojem, ktery je klientovi na misté
pridélen. Pridélovani konkrétnich ubytovacich kapacit
provadi zadsadné provozovatelé ubytovacich zafizeni.

Stravovani

U kazdého zéjezdu naleznete informaci o moznostech
stravovani.

Nami pouzivané pojmy znamenaji:

kontinentalni snidané - vétSinou opakujici se na-
bidka - kava nebo ¢aj, chléb nebo pecivo, maslo, dzem
kontinentalni snidané zesilena (rozSifena) - ma
rozsah kontinentalni snidané rozsiteny o platek syra
nebo saldmu, popf. vejce

anglicka snidané - rozsifena kontinentalni snidané
doplnéna o dalsi typicka tepld i studend jidla
bufetovy zplsob stravovani - samoobsluzny sy-
stém stravovani

ligh all inclusive zahrnuje snidani (vétSinou samo-
obsluznou), obéd a vecefi vetné ndpojd s obsluhou
nebo formou bufetového vybéru. Je-li uvedeno v po-
pisu u hotelu, tak i ndpoje béhem dne.

all inclusive - celodenni stravovani (tj. plna penze,
nékdy i dalsi obcerstveni) véetné napojl zahrnuto
v cené. Konkrétni rozsah stravovani se fidi pravidly,
ktera stanovi ubytovaci zafizeni. Pestrost a ¢etnost
stravovani odpovida kategorii ubytovaciho zafizeni.
Je tfeba pocitat, Ze Cerpani stravovacich sluzeb pro-
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biha ve stravovacich ¢asech stanovenych hotelem,
nikoliv nepretrzité. Zacatek a konec Cerpani sluzeb
all inclusive se fidi ¢asem nastéhovani do pokojl
a jejich uvolnéni.
V nékterych pripadech mdze byt zplsob stravovani
kombinovany. Napf. pfedkrmy jsou nabizeny formou
Svédského stolu, hlavni jidlo s obsluhou. Tato skute¢-
nost je obvykle v katalogu uvedena. Nase CK nemdze
zajistit, ale ani omezit, pripadnou nabidku specialit
mistni kuchyné dané zemé.
Kvalita stravovani (bohatost a pestrost) je vétSinou
pfimo umérné kategorii ubytovaciho zafizeni. Aviak
stravovaci zvyklosti v nékterych zemich se mohou lisit
od naseho zplsobu stravovani ve vydatnosti a pest-
rosti nékterych dennich jidel.
Neni-li uvedeno jinak, ndpoje nejsou zahrnuty v cené
stravovani. Fakultativni stravovani je realizovano pfi
minimalnim poctu 15 osob ve skupiné.

Doprava

Protoze celkovy dojem z Vasi dovolené nepochybné
ovlivni kvalita dopravy, venovalljsme zvySenou pozor-
nost téz vyberu smluvnich dopravc.

Leteckd preprava je zajisténa formou charterovych
letll nebo na pravidelnych linkach provérenych letec-
kych spolecnosti. V souladu s platnymi mezinarodnimi
predpisy a dohodami nemUZe nase cestovni kancelar
ovlivnit pfipadné zmény letecké spolecnosti, typu le-
tadla, letového Fadu a trasy (v€etné mezipfristani). V né-
kterych pripadech nastavaji zmény jen nékolik hodin
pred odletem. Délka trvani zajezdu vychazi z platného
letového Fadu v dobé zpracovani katalogu. Dopravce
je opravnén v disledku povétrnostnich, technickych
nebo jinych vlivd nezavislych na jeho vili pfepravu od-
loZit, zrusit nebo predcasné ukoncit. Vahovy limit pro
leteckou prepravu zavazadel je odliSny dle jednotlivych
dopravcu a pohybuje se v rozmezi 15 az 20 kg na
osobu v ekonomické tFidé. Vahovy limit pro dany za-
jezd Vam sdéli prodejce, pfipadné bude uveden v ces-
tovnich informacich.

PFipadna nadvaha je zpoplatnéna dle aktualnich ce-
nikl leteckych spolecnosti. Informace na vyzadani sdélf
prodejci zajezdu.

Autokarovou prepravu zajistujeme bud vlastnimi auto-
kary, nebo dopravnimi prostfedky osvédcenych auto-
busovych spole¢nosti. TaktéZ vyuzivdme nabidky auto-
karové dopravy jinych CK. Nase CK pouZiva na svych
cestach autokary v dalkové Upravé, coZ obvykle za-
hrnuje TV s DVD a nabidku teplych a studenych napojd.
Do vzdalenégjsich mist pak i klimatizaci a WC.
VSechna mista v autokaru maji stejnou hodnotu a ne-
Ize poZadovat slevu z ceny pfi pridéleni mista v auto-
karu, které klientovi nevyhovuje. PFi pFidélovani mist
v autokarech se snazime vyhovét individualnim pranim
klientd. PFednost maji klienti, ktefi uzavreli smlouvu
na dany zajezd dfive.

Minimalni pocet ticastnik{
pro realizaci zajezdu

Minimalni pocet Ucastnik pro realizaci zajezdu je 35
osob, neni-li u jednotlivych zajezd( v katalogu, v po-
tvrzeni o zajezdu nebo ve smlouvé o zajezdu uvedeno
jinak. Nenaplnéni minimalniho poctu prihlasenych nebo
vyprodani kapacit (vstupenky, vylety...) na fakultativni
sluzbu neni ddvodem pro bezplatné zruseni zajezdu.

Pravodci

Véechny zajezdy Cedoku, neni-li uvedeno jinak, maji
svého pravodce. Jsme si védomi toho, Ze kvalita pri-
vodcl vyznamné pUsobfi na spokojenost klientd; proto
je peclivé vybirdme a prileZitost v sezéné dostanou
jen ti nejlepsi. S témi se také setkate v prabéhu své
dovolené.

Prohlidky a vyklad

Neni-li vyslovné v itinerafi zajezd( uvedeno, Ze pro-
gram obsahuje prohlidku s mistnim priivodcem, pak
doprovodny privodce Cedoku podéava vyklad zpravidla
jen v autokaru (fada statl zakazuje prdvodcim CK
provadét tuto privodcovskou ¢innost bez mistniho
Zivnostenského povoleni).
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Konkrétni prohlidky jednotlivych lokalit po vystupu
z autokaru (napt. archeologickych areéld, zahrad, pro-
stranstvi pfed vyznamnymi stavbami, interiérd kosteld,
muzei, pamatkovych objektl apod.) probihaji indivi-
duélné bez pfimého pravodcovského vykladu.

Vylety

Fakultativni vylety jsou organizovany pfi minimalnim
poctu 15 osob, neni-li uvedeno jinak. Pfi dosazeni mi-
nimalniho poctu osob pro realizaci vyletu jsou dopro-
vazeny Cesky mluvicim prdvodcem. Ceny vyletl ob-
vykle nezahrnuji vstupy do pamatkovych objektd,
neni-li uvedeno jinak. Pro doprodej vyletli na ,posledni
chvili” pfimo na misté pobytu mize byt stanovena jina
cena, nez je cena uvedend v katalogu.

Pasové a vizové formality pro drZitele
€eskych past

Udéleni viz spada do kompetence pfislusnych zastupi-
telskych uradd. Neni-li vizum klientovi udéleno, vizovy
poplatek propada a CK tento poplatek nevraci. Rovnéz
tak nemUze refundovat cenu zajezdu, pokud klient stor-
nuje zajezd z titulu neudéleni vstupniho viza, popfipadé
je-li z urcité zemé vyhostén. Podminky pro udéleni
a platnost viz se mohou béhem roku ménit a konzularni
Urad neni povinen nas o tom informovat. Doporucu-
jeme proto ovéfit si potfebné informace vzdy predem
na www.mzv.cz a na konkrétnim zastupitelském
Uradé. Upozorfiujeme na to, Ze vycestovat mimo EU je
mozné pouze s platnym pasem, nikoliv na obcansky
prikaz, a to, ani kdyz ho cilova zemé akceptuije.

,Obecné Udaje o pasovych a vizovych poZadavcich
vcetné pribliznych |hdt pro vyfizeni viz do zemi publi-
kovanych v tomto katalogu najdete na
www.cedok.cz/dalsi-sluzby/viza/".

Pasové a vizové formality

pro drZitele jinych neZ ceskych past

Ovérte si potfebné informace (nutnost viza) predem
na www.mzv.cz a na konkrétnim zastupitelském
Uradeé prislusného statu. Klienti, pokud jsou ob¢any ji-
nych statd, jsou povinni zjistit si vizové podminky této
destinace sami jeSté pred zakoupenim zajezdu. Pokud
si klient, ktery neni obcanem CR, neopatfi viza a je ze
zajezdu vyloucen, nelze mu vratit cenu zjezdu. V pfi-
padé neudéleni viza plati VSeobecné smluvni pod-
minky Cedoku a.s. Rovnéz tak CK nemUZe vracet cenu
zajezdu, je-li klient ze statu destinace vyhoStén, nebo
neni-li do statu destinace vpustén. Podminky pro udé-
leni a platnost viz se mohou béhem roku ménit a kon-
zularni Ufady nejsou povinny nas o tom informovat.

Jizdenka na vlak spole¢nosti Ceské drahy
zcela zdarma

VyuZijte specialni nabidku a uSetfete vice neZ polovinu
Casu za svozy z Moravy k zjezd(im do Prahy a uZijte si
pohodli vlakll spolecnosti Ceské drahy. Cestujicim
z kraje Moravskoslezského, Zlinského, Olomouckého
a Jihomoravského na pozadani, pfi doplatku vybranych
zajezd(i (oznacenych heslem Morava*) s odjezdem/od-
letem z Prahy, poskytneme zdarma Poukazky na jiz-
denky CD. Poukazky bude mozné vymeénit za jizdenky
do druhé vozové tfidy v eshopu CD. K jizdence je
mozné zakoupit v eshopu CD mistenku na vlak dle
vlastniho uvaZzeni s ohledem na ¢as odjezdu/pfijezdu
nebo odletu/pfiletu zajezdu. Jizdenka je platna pouze
s platnou smlouvou o zajezdu a jeji datum odpovida
odjezdu/pFijezdu nebo odletu/pFiletu zajezdu, pfi-
padné minus jeden den pred zacatkem zajezdu nebo
plus jeden den po skonceni zajezdu. NevyuZité pou-
kéazky/jizdenky jsou nerefudovatelné.

Cedok, a.s. a Ceské drahy, a.s. nenesou odpovédnost
za pripadné ztraty, zplsobené zpozdénim nebo zru-
Senim vlakl zvolenych zakaznikem. Nabidka plati do
vycerpani kapacity vy¢lenéné pro tuto akci.

Ockovani a l1éky

Ve vétSiné destinaci nabizenych v naSem katalogu neni
vyzadovano povinné oc¢kovani. Vyjimku tvofi ockovani
proti Zluté zimnici, jeZ je pro vstup do nékterych zemf
povinné.

PFed cestou doporucujeme konzultaci pripadnych rizik
s prisluSnou hygienickou stanici ¢i odbornym Iékarem.
AktudIni informace najdete také na pfislusnych inter-
netovych strankach. Doporucené univerzalni léky proti
stfevnim potizim: Endiaron, Endiform, Diaryl, Reasec,
Imodium. Konzultujte se svym Iékafem nebo lékarni-
kem.

ZpUsoby placeni

Nase cestovni kanceldF umozZriuje Uhradu sluzeb Siro-
kym spektrem zpUsobU. Pokud jste si jiz vybrali svij
zajezd, Vase objednévka byla autorizovana a navstéva
nasi pobocky je pro Vas ¢asové narocna, muizete si jej
objednat na nasich internetovych strankach www.ce-
dok.cz a zaplatit svou platebni kartou zabezpecenou
platbou online nebo mlzete cenu zajezdu uhradit ban-
kovnim prevodem na naSe Ucty, jejichZ ¢isla Vam sdé-
lime pfi potvrzeni objednavky nebo bezhotovostné také
na zakladé vystavené faktury. PFri osobni ndvstévé po-
bocky jsou mozné jak hotovostni platby, tak platby pla-
tebnimi kartami. Bliz8i informace Vam poda kazda po-
bocka nasi CK nebo pracovnici nasi rezervacni centraly.
Specifickou formu Uhrady tvofi hodnotové poukazky,
které vydavé Cedok samostatné nebo ve spolupraci
se svymi smluvnimi partnery. Podminky Ghrady témito
poukdazkami jsou uvedeny pfimo na kazdé poukazce.
Poukazky nejsou sménitelné za finan¢ni hotovost.

Dodateéna prani zakaznikd
K pozadavkdm klienta na ubytovani nebo dopravu, které

klient uvadi pfi objedndvce zajezdu, se Cedok snazi pfi-
hlizet a dle svych mozZnosti se jim snazi vyhovét.

DuleZité upozornéni pfi uzavirani smlouvy
o zajezdu u obchodnich zastupct Cedoku

Obchodni zastupce Cedoku (autorizovany prodejce) je
Cedokem zmocnén vyhradné k tomu, aby pfi uzavirani
smlouvy o zajezdu od klienta inkasoval pouze zalohu
ve vysi a Ih(tach stanovenych ve Veobecnych smluv-
nich podminkach. Zbyvaijici ¢ast ceny zajezdu hradi za-
kaznik vzdy primo Cedoku, a to kterymkoliv z vy3e uve-
denych zplsob( placeni. Zakaznik m4 pravo i pfi
platbé zalohy uhradit tuto ¢astku pfimo Cedoku, a ni-
koli obchodnimu zastupci, aviak tato platba musi byt
realizovana pfi rezervaci sluzeb tj. jeSté pfed uzavienim
vlastni smlouvy o zajezdu. K tomuto opatfeni Cedok
pristoupil z ddvodu posileni jistoty vSech klientl, ze
jejich finan¢ni prostfedky budou slouZit vyhradné
k Uhradé jimi zakoupenych sluzeb.

Rlzné

fakultativni sluzby tvofi cenu zajezdu ve smyslu zdkona.
VSechny ceny uvedené v tomto katalogu jsou uvedeny
v K¢ a za jednu osobu. Nabidky ,v posledni minuté”,
Lspecialni nabidky”, mohou uvadét cenu nizsi, nez je
cena uvedend v katalogu. Pfi zakoupeni zdjezdu indi-
vidualnim cestovatelem pfi neobsazeni viceltizkového
pokoje bude poZadovana Uhrada pfiplatku za jedno-
[GZkovy pokoj. Vstupy do pamatkovych objektl nejsou
zahrnuty v cené, neni-li v programu zajezdu uvedeno
jinak.

Slevy za v€asny nakup

Aktualni slevy za v€asny nakup uvadime na webovych
strankach www.cedok.cz u jednotlivych zajezdd (za
timto Gcelem doporucujeme vyuzit webovou adresu
jednotlivych zajezdd nebo QR kdd) nebo Vam je
ochotné sdéli Vas prodejce zajezd( cestovni kancelare
Cedok. Sleva pro cleny Clubu Cedok plati pro klienty,
ktefi jsou drziteli ¢lenské karty Clubu Cedok, a jejich
doprovod v ramci jedné smlouvy o zajezdu a ubytovaci
jednotky (pokoj ¢i apartman). Slevy za v€asny nakup
poskytujeme procentni sazbou ze zakladni ceny za-
jezdu (nevztahuje se na fakultativni sluzby a pfiplatky).
Slevy za v€asny nakup nejsou poskytovany u zajezd(
s realizaci v zari az listopadu 2019. Slevy nelze navza-
jem scitat, ani je kombinovat s jinymi slevami (pouZit
soucasné). Slevu ve vy3i az 15% poskytujeme na vy-
brané zajezdy a terminy do odvolani, nejpozdéji vdak
do 31.12.2019

Snizena zaloha pro zajezd
s odjezdem/odletem do 30.4.2020

PFi zakoupeni zdjezdu s odjezdem/odletem od 1. 12.
2019 do 30. 4. 2020 nejpozdé&ji do 31. 10. 2019 nabi-
zime moznost Uhrady snizené zalohy ve vySi 30 % ceny
zajezdu na osobu pfi uzavieni smlouvy o zajezdu. Do-
platek je splatny nejpozdéji 60 dni pred zahajenim za-
jezdu. Ustanoveni Vseobecnych smluvnich podminek
cestovni kancelare Cedok a.s. (dale jen ,VSP") o splat-
nosti celkové ceny zajezdu nejsou touto nabidkou do-
t¢ena. Nabidka plati do odvolani, nejpozdéji vSak do
31.10.2019.

SniZzena zaloha pro zajezdy
s odjezdem/odletem od 1.5.2020

PFi zakoupeni zajezdu s odjezdem/odletem od 1.5.2020
nejpozdéji do 29.2.2020 nabizime moznost Ghrady sni-
Zené zalohy ve vy3i 30 % ceny zajezdu na osobu pfi
uzavieni smlouvy o zajezdu. Doplatek je splatny nej-
pozdéji 60 dni pred zahjenim zajezdu. Ustanovenf
VSeobecnych smluvnich podminek cestovni kancelafe
Cedok a.s. (dale jen ,VSP") o splatnosti celkové ceny
zajezdu nejsou touto nabidkou dot¢ena. Nabidka plati
do odvoléni, nejpozdéji viak do 29.2.2020.

Cenaod*

PFi posuzovani reklamaci postupujeme vzdy v souladu
se VSeobecnymi smluvnimi podminkami a Reklamac-
nim radem, které jsou vydany v souladu s obcanskym
zakonikem (pFi¢emz plné texty téchto dokumentd jsou
klienttm k dispozici na viech pobockach CK, na webu
www.cedok.cz i v kazdém katalogu), a vychazime z prin-
cipu Uc€elnosti, tj. zda sluzby umoZzniuiji plnit hlavni pred-
pokladany Gcel z4jezdu, ktery Ize spravedlivé ocekavat,
napf. odpocinek u more. Na subjektivni hodnoceni vy-
znamu jednotlivych komponentt sluzeb klientem ne-
Ize bohuzZel brat zietel. Stejné nemuizZeme zohledriovat
ani subjektivni hodnoceni jakosti sluZzeb a prostredi.
Poznavaci zéjezdy nejsou vhodné pro lidi se snizenou
pohyblivosti.

Ceny sluzeb

Zakladni cena je cena uvedena na webovych strankach
www.cedok.cz u konkrétnich zajezd(. Tato cena ne-
zahrnuje fakultativni sluzby, nepovinné pfiplatky a pri-
padné slevy. Zakladni cena a zakaznikem zakoupené

Prehled symbol(i pouzivanych v tomto katalogu

@ Novinka LT Nejzadangjsi | Zlaty tip Cedoku Skvéla cena Za mélo penéz
NOVINKA 1)UL hotel roku 2019 %‘g;llr
B Koupani :f,lmku Bez notnich SV Zajezdy vhodné me\” Détsky zajezd i‘ Pro rodiny
(St a poznavani QOGN Prejezdd (U pro skupiny ZED Wkl s detmi
Okruzni jizda Degustace vylet lodi po fece [RUERLIREE,E]

A Pésituristika i
i < .

~dim, V CENE

Pro lepsi orientaci a snadnéjsi rozliSeni cenovych relaci
jednotlivych programd publikovanych v tomto kata-
logu jsou u jednotlivych zajezd( uvadény symboly ve
Zlutém rdmecku s ,cenou od...”, napf. 14 920 K&*.
(nejlevnéjsi termin) a délky zajezdu (ten nejkratsi za-
jezd), poniZzenou o slevu za véasny nékup, platnou pfi
zakoupeni zajezdu nejpozdéji do 31.10.2019 (u za-
jezdl s odletem/odjezdem od 1.1.2020), respektive
pfi zakoupeni zajezdu do 30.9.2019 (u zajezdu s odle-
tem/odjezdem do 31.12.2019). MUZe se proto stat, ze
po tomto datu nebude mozné zajezd za takto uvede-
nou cenu zakoupit. Tyto cenové Udaje slouZi pouze
pro snazsi porovnani jednotlivych zajezdl a nemaji
charakter navrhu na uzavfeni smlouvy ve smyslu
§ 1732 obcanského zakoniku. Aktudini ceny vSech za-
jezd( uvadime na www.cedok.cz

Vyhrada zmény podminek

Nabidku v tomto katalogu pfipravujeme se znacnym
predstihem. V dobé& mezi vydanim katalogu a realizaci
zajezdu proto mohou nastat nové okolnosti, které maji
vliv na podminky realizace zajezdu. NaSe cestovni kan-
celdF Vas proto pred sjednanim smlouvy o zéjezdu
bude informovat o pfipadnych zménach oproti infor-
macim uvedenym v katalogu.

Udaje uvedené v tomto katalogu jsou platné ke dni
uzavérky, tj. k 31. 7. 2019. Cedok si vyhrazuje pravo na
jejich zménu. Tiskové chyby jsou vyhrazeny. Katalog
je platny do 31. 12. 2020.
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