Informace - obsah, rozsah a dalSi podminky poskytovani sluzeb

Podminky éasti na zajezdech a vzajemna prava a povinnosti, vznikajici mezi klientem a nasi cestovni kancelafi, stanovi Vieobecné smluvni podminky Cedoku a.s., jejichz
uplné znéni naleznete na zavéreénych strankach tohoto katalogu. Jejich nedilnou souéasti jsou dalsi podminky upravujici obsah nasich sluzeb uvedené v nasleduijici
informaci. Prostuduijte si, prosim, jesté pred sepsanim smlouvy o zajezdu jak VSeobecné smluvni podminky, tak tyto nize uvedené dopliujici informace, aby bylo dosazeno
shody mezi nasim a Vasim chapanim rozsahu a obsahu sluzeb.

Ubytovani

Pro Vasi spokojenost je nabidka ubytovacich kapacit
v kazdém cili cesty co nejpestiejs$i — od apartman(i
az po luxusni hotely — tak, aby odpovidala Vasim
predstavam a finanénim moznostem. Vzhledem
k tomu, Ze vnimani kvality i oznaCovani kategorie
ubytovani se mohou v jednotlivych zemich vyrazné
lisit, uziva Cedok pro hodnoceni ubytovacich zafizeni
vlastni stupnici kvality sluZeb. Stupnice kvality sluzeb
hotel(i a apartménii vyjadfuje pouze nazor Cedoku
na kvalitu ubytovani tak, jak se jevi z hlediska stan-
dardu pozadavkii stfedoevropského cestovatele.

Upozoriiujeme, Ze kvalita ubytovani v apartménech

neni totozna s hotelem, nebot jde o odlisny typ uby-

tovaciho zafizeni. Napfiklad nelze oCekavat, Ze apart-
many oznacené tfemi symboly Cedoku odpovidaji
svou rovni stejné oznacenému hotelu. Kvalita sluzeb

v apartméanech je zpravidla nizsi neZ v hotelich, coz

nachazi své vyjadreni v cendch zdjezdd. Vysvétleni

stupnice kvality sluZeb je uvedeno nize.

PrestoZe nasi pracovnici pfi ndkupu ubytovacich

kapacit dikladné prohlédnou ubytovaci objekty,

v dané tidé apartman( i hoteld vybiraji to nejlepsi

av katalogu je pravdivosti a presnosti popisti ubyto-

vacich objektil vénovana obzvla$tni péce, nemiize

Cedok ovlivnit nékteré skuteénosti:

* ve vyjimeéném pipadé, zpravidla nikoli vinou nasi
CK, mlize dojit k preknihovani ubytovaciho objektu.
V takovém pfipadé Vam bude poskytnuto ubytovani
shodné ¢i vy$si kategorie.

e doba uréend k ubytovani a opusténi pokoje nebo
apartma je stanovena hotelem (ubytovatelem) tak,
aby mohl byt proveden Fadny tklid. Nasi snahou
je zkratit Vdm pfi pfijezdu dobu ¢ekéni na ubytovani
na minimum. Stejné tak pfi odjezdu Vam zpravidla
nasi zastupci zabezpe€i po nezbytné nutnou dobu
Uschovu zavazadel. Bohuzel naSe cestovni kancelaf
nemiize garantovat v kazdém pfipadé bezprostiedni
navaznost ubytovani na Vas pfijezd nebo odjezd.

e dovolend je pro mnohé turisty spojena s bohatym
no¢nim Zivotem. Proto jsou néktera turisticka stre-
diska presycena zabavnimi podniky — bary, vinar-
nami, diskotékami a noénimi kluby, jejichz provoz
je obvykle hlucny. V ubytovacich objektech nemiize
nase CK zajistit absolutni klid, podobné skute¢nosti
je mozné Castecné eliminovat jen vhodnym vybé-
rem ubytovani.

Ackoliv se turistické destinace snazi ve vétsiné pfi-
padti provadét veskerou idrZbu a stavebni ¢innost
v ubytovacich zafizenich ¢i blizko nich spiSe mimo
hlavni sezonu, m(iZe v misté pobytu v jakékoliv dobé
dochézet ke stavebni Ci jiné technické Cinnosti. Na
tuto skutecnost nema CK Cedok Zadny vliv a nemlize
ji nijak ovlivnit.

o konkrétni klimatické podminky v riznych oblastech
jsou spojeny s existenci rozlicné fauny.
Neovlivnitelnou nepfijemnou skutecnosti, se kterou
se mliZete v ubytovacich zafizenich setkat, je vyskyt
rlznych druhG hmyzu a predev§im komard. Pres
intenzivni snahy spravci ubytovacich kapacit nelze
vyloucit vyskyt hmyzu v pokojich nebo apartma-
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nech. Problémy mohou nastat i s vyskytem hlo-
davcti, kocek, psi, drobnych krab( ¢i dalSich Zivo-
¢ichl a je tieba je vzdy fesit na misté ihned, nebot
reklamace po skonceni zdjezdu a pozadavky
finanéni néhrady jsou bez moznosti osobniho ové-
feni delegatem narocnéjsi.

o ve vétsiné hotelli je mozné si pronajmout hotelovy
trezor. Vyuzijte této moZnosti k tschové svych
cestovnich dokladii, penéz a cennosti. V opaéném
pfipadé Vam doporucujeme rozdélit uvedené véci
a uschovavat je minimalné na tfech mistech.
Predejdete tak pfipadnym nepiijemnostem spoje-
nym se ztratou vSech dokladi a financnich pro-
stiedki.

v zadném pripadé nelze oznacit vodu v ubytovacich
objektech za pitnou. U nékterych hotelli, predevsim
na ostrovech, miiZze byt voda tekouci z vodovodi
slana. Viyjimecné miize dochazet i k problémiim se
z&sobovanim vodou, zejména teplou.

 koupelny ubytovacich objekti nizSich kategorif
¢asto nejsou vybaveny mydlem nebo jsou vybaveny
mydlem v drobném hotelovém  baleni.
Doporucujeme vzit s sebou viastni hygienické i toa-
letni potieby, pfi ubytovani v apartmanech i kou-
pelnové pradlo a myci potfeby na nédobi.
V uzavenych nevétranych prostorach, jako jsou
koupelny, mize dojit viivem zvy$ené vihkosti
k vyskytu plisné, a to i pfesto, Ze je koupelna pra-
videlné ¢isténa. Plisefl za konkrétnich podminek
vznikne ve velmi kratkém ¢asovém horizontu.
Nemaly vliv na tom maji i klimatické podminky.
Proto je tfeba v pokojich pravidelné vétrat.

o je-li v popisu vybaveni pokoje uvedena varna konvice,
je tento pozadavek spinén i kdvovarem a naopak.
 pokud je ubytovaci zafizeni vybaveno klimatizaci,

miiZe se stét, Ze v nékterych hotelich bude v ¢innosti
pouze v dobé nejvyssi sezény nebo za priplatek.
 ubytovaci zvyklosti v nékterych zemich se mohou
lisit od standard v Ceské republice.
napf. konfigurace koupelen byva velmi tsporna
a Casto je sprcha feSena primym vystupem vedle
sanitarniho zafizeni

 pro nékteré zemé jsou typické pomérmé malé roz-
méry pokojti a tisporné feseni Iizek formou paland.
Neékteré pokoje mohou byt vybaveny rozkladacim
Iizkem a obytny prostor pokoji s vice pristylkami
miZe byt znacné omezeny.

« dal$im typem tsporného feseni I0zek je jejich insta-
lace formou vysouvaciho Itizka z GloZného prostoru.
Smyslem tohoto feseni je poskytnout klientovi vétsi
prostorovy komfort pfi dennim pobytu v pokoji.
Ceny uvedené v ceniku se vztahuiji i na tato lizka,
a neni-li uvedeno v ceniku jinak, nelze pro tato
liZka poskytovat slevu z ceny.

o piiistylka nemusi byt vzdy pevné IGzko, ale napf.
rozklddaci lehdtko, rozkladaci kfeslo, rozkladaci
gauc nebo palanda.

o pii ubytovani jednoho klienta ve dvouliizkovém
nebo viceliizkovém pokoji se Uctuje priplatek za
neobsazené Iizko, a to i v pripadech, kdy toto lizko
neni v pokoji umisténo.

V praxi to znamend, Ze jednoltizkovy pokoj a dvoul(iz-
kovy pokoj s doplatkem na neobsazené Itizko jsou zcela
rovnocenné a prodavaji se za stejnou cenu. Konkrétni
pridéleni pfislu$ného typu pokoje zaleZi vyhradné na
moznostech ubytovaciho zafizeni. Standardni jedno-
|&izkovy pokoj je vzdy mengich rozmérd.

o pii prodeji pokoji, kajut na lodi a zejména apart-
méand preferujeme prodej téchto jednotek jako celek
jednomu objednateli. V nékterych pfipadech a se
souhlasem Klienta jsou v prodeji i jednotlivé IGzka
v téchto jednotkdch s jejich doobsazenim dalSimi
cizimi klienty. Uvedena forma prodeje je uréena
pro klienty, ktefi nejsou schopni pné obsadit celou
ubytovaci jednotku, nechtéji hradit poplatky za
neobsazend lizka a zéroveri jim nevadi, kdyZ stejny
objekt, zejména socialni zafizeni popf. kuchyiiku,
sdileji s jinymi klienty. Pfi zakoupeni téchto pro-
duktii v pfipadech, kdy klient nehradi piedepsané
poplatky za neobsazend Ilizka, doporucujeme pec-
livé konzultovat obsazeni jednotky s prodejcem.
PoZadavek a ocekavani klienta, Ze pfi této formé
odbéru produktu zlistanou neobsazena a neuhra-
zend |Gzka fakticky volna, nemizeme spinit.
Uvedeny stav nastava pouze vyjimecné v pripadech,
kdy celd ubytovaci kapacita neni piné obsazena.

o fotografie ubytovacich kapacit uvedené v katalogu

jsou ilustracni, proto nemusi vZdy zcela presné
korespondovat s pokojem, ktery je klientovi na
misté pridélen. Pridélovani konkrétnich ubytovacich
kapacit provadi zasadné ubytovatelé a cestovni
kanceldr na toto ma jen velmi omezeny vliv.

Stravovani

U kazdého zéjezdu naleznete informaci o moznostech

stravovani.

Nami pouzivané pojmy znamenaji:

o kontinentalni snidané — vétSinou opakujici se
nabidka - kava nebo ¢aj, chléb nebo pecivo, maslo,
dzem

o kontinentalni snidané zesilena (rozsifend) — ma
rozsah kontinentaini snidané rozsifeny o platek syra
nebo salamu, popf. vejce

o bufetovy zpiisob stravovani — samoobsluzny
systém stravovani s nabidkou studené i teplé
kuchyné

o Svédské stoly — samoobsluzny systém stravovani
s nabidkou pouze studené kuchyné

V nékterych pfipadech miiZe byt zpiisob stravovani

kombinovany. Napf. prfedkrmy jsou nabizeny formou

Svédského stolu, hlavni jidlo s obsluhou. Tato sku-

teCnost je obvykle v katalogu uvedena. Nase CK

nemiiZe zajistit, ale ani omezit, pfipadnou nabidku
specialit mistni kuchyné dané zemé.

Kvalita stravovani (bohatost a pestrost) je vétSinou

pfimo Umérnd kategorii zvoleného ubytovaciho

objektu. AvSak stravovaci zvyklosti v nékterych
zemich, se mohou li$it od naseho zplisobu stravovani
ve vydatnosti a pestrosti nékterych dennich jidel.

Neni-li uvedeno jinak, ndpoje nejsou zahrnuty v cené

stravovani.

Fakultativné dokoupené vecere garantujeme pii poctu

deseti a vice zajemcU.

Doprava

ProtoZe celkovy dojem z Vasi dovolené nepochybné
ovlivni kvalita dopravy, vénovali jsme v pfipravé
sezony zvySenou pozornost vybéru smluvnich
dopravcd.

Letecka preprava je zajiSténa formou charterovych
letti nebo na pravidelnych linkach provéfenych letec-
kych spolecnosti. V dlisledku denniho vytizeni leto-
vych tras i techniky linkovym provozem se charterové
lety realizuji pfevazné v nocnich hodindch. V souladu
s platnymi mezinarodnimi pfedpisy a dohodami
nemiZe nase cestovni kanceldr ovlivnit pfipadné
zmény letecké spolecnosti, typu letadla, letového
fadu a trasy (véetné mezipfistani). V nékterych pfi-
padech nastdvaji zmény jen nékolik hodin pred odle-
tem. Ve Vasich pokynech uvedenou dobu letu je proto
nutné chépat jako orientacni, nebot miize byt zmé-
néna napf. vlivem nepfiznivych letovych podminek.
Délka trvani zdjezdu vychézi z platného letového fadu
v dobé zpracovani katalogu. Zménou radu, predevsim
v pripadé nocnich letli, mize byt zkrdcen celkovy
pocet dni trvani zdjezdu, avSak bez vlivu na zkraceni
zaplacenych sluzeb v cilovém misté. Dopravce je
opravnén v disledku povétrnostnich, technickych,
nebo jinych vlivi nezavislych na viili dopravce pre-
pravu odloZit, zrusit nebo predcasné ukoncit. Vahovy
limit pro leteckou pfepravu zavazadel je odlisny
dle jednotlivych dopravci a pohybuje se v rozmezi
15 az 20 kg na osobu v ekonomické tfidé. Vahovy
limit pro dany zajezd Vam sdéli prodejce, pfi-
padné bude uveden v cestovnich informacich.
Pfipadnd nadvéha je zpoplatnéna dle aktudlnich
ceniki leteckych spolecnosti. Informace na vyZadani
sdéli prodejci zajezdd.

Autokarovou prepravu na letisté v Praze zajistu-
jeme bud' vlastnimi autokary, nebo dopravnimi pro-
stfedky provérenych autobusovych spoleénosti. Nase
CK zpravidla vyuziv standardnich autokarti v délkové
lipravé, ktera obvykle zahrnuje i video a nabidku tep-
Iych a studenych népojd. V pipadé nizkého zajmu
o dopravu do centrdlniho odjezdového mista nebo
na/z letisté mize byt tato doprava zrusena. Déje se
tak, pokud pocet zajemci o tuto sluzbu klesne pod
6 osob. V tomto pfipadé bude klientim vracena
Céstka, kterou za tuto sluzbu uhradili.

Zmény cen

Cedok si v souladu se Véeobecnymi smiuvnimi pod-
minkami vyhrazuje pravo na zménu cen. Z obchodnich

www.cedok.cz

ddvodl provadime v priibéhu prodeje Upravy cen
a doprodejové akce poslednich mist napfiklad pro-
dejem v rezimu ,,v posledni minuté*, ,last minute®,
,Specialni nabidka“ ¢i ,nabidka no name*. V pribéhu
téchto akci nemiize Cedok Klientéim dodateéné ménit
cenu zajezdu platnou v dobé jeho zakoupeni.

Ke zméné ceny mize dojit v diisledku zvySeni ceny
pohonnych hmot ¢i plateb spojenych s dopravou jako
jsou letistni, pristavni ¢i jiné poplatky nebo v pfipadé, Ze
se sménny kurs ¢eské koruny pouZity pro stanoveni ceny
zdjezdu zmeéni v priméru o vice nez 10%. Ceny letenek
tvoricich soucést zajezdu pfi vyuZiti pravidelné letecké
prepravy jsou kalkulovany v optimalni knihovaci tidé. Pfi
vyprodani knihovaci tfidy si Cedok vyhrazuje prévo zménit
cenu dopravy v zavislosti na potvrzené cené letenky.
Naklady na leteckou prepravu byly kalkulovany s velkym
priedstihem a vychazely z prlimérné svétové ceny letec-
kého paliva nebo ropy platné v dobé kalkulace.

Minimalni pocet tuéastnika
pro realizaci zajezdu

Minimalni pocet acastniki pro realizaci zajezdu je
35 osob, neni-li u jednotlivych zdjezdl v katalogu,
v potvrzeni o zajezdu nebo ve smlouvé o zajezdu uve-
deno jinak.

Dodateéna pfani klienti

K dopliiujicim nebo upFesiiujicim poZadavkiim klienta
na ubytovani nebo dopravu, které Klient uvadi pfi
objednévce zajezdu, Cedok pfihliZi a dle svych moz-
nosti se snazi klientlim vyhovét. Tyto poZadavky véak
je tfeba vzdy povaZovat pouze za nezévazné poptavky
typu “pokud to bude mozné" a jejich spinéni netvori
soucast zavazku Cedoku vici Klientiim. Pokud jde
0 pozadavky za pfiplatek (napf. balkon, vyhled na
more, détskd postylka) uvedené ve smlouvé
o zéjezdu, je Cedok povinen zajistit spinéni tohoto
pozZadavku.

Privodci

V&echny poznavaci zéjezdy Cedoku, neni-li uvedeno
jinak, maji svého priivodce. Jsme si védomi toho, Ze
kvalita privodcti vyznamné plsobi na spokojenost
klientd. Proto je peclivé vybirdme a piileZitost v sezéné
dostanou jen ti nejleps$i. S témi se takeé setkate v pri-
béhu své dovolené.

Delegati

Pokud v pobytovém stfedisku funguje stfediskovy
delegat, bude Vés po prijezdu kontaktovat a bude
Vam napomocen v misté pobytu. Delegat mé na sta-
rosti obvykle vice ubytovacich objekti a do stfediska
dojizdi. Pfi dvodni informativni schlizce Vas blize
sezndmi s pobytovym mistem a poskytovanymi sluz-
bami. Pro kontaktovani stfediskového delegdta dopo-
rucujeme vyuzivat pro feSeni veskerych zaleZitosti
predev§im Gredni hodiny, pravidelné schiizky nebo
telefonické spojeni pro pfipad mimoradné udalosti
nebo potieby okamzité pomoci.

Prohlidky a vyklad

Neni-li vyslovné v itinerafi zajezdi uvedeno, Ze pro-
gram obsahuije prohlidku s mistnim privodcem, pak
doprovodny préivodce Cedoku podava vyklad zpravidia
jen v autokaru a v pfimérené mife mimo autokar.

Konkrétni prohlidky jednotlivych lokalit po vystupu
z autokaru (napf. archeologickych arealli, zahrad,
prostranstvi pred vyznamnymi stavbami, interiérd
kostelli, muzei, pamatkovych objektil apod.) probihaji
individuané bez pfimého priivodcovského vykladu.

Vylety

Vlylety nabizené v katalogu za podminky Gcasti pie-
dem stanoveného minimainiho poctu zajemci mohou
byt provazeny ¢esky mluvicim privodcem. Pro
doprodej vyletii na ,posledni chvili“ pfimo na misté
pobytu miZe byt stanovena niz$i cena, nez je cena
uréena pro bézny prodej. TotéZ se tyka i pljcovani
aut. Pri zakoupeni vyletii ¢i pronajmu aut od mistnich
agentur ¢i kanceldfi vznikd pfimy smluvni vztah mezi
klientem a poskytovatelem téchto sluzeb.

Cedok neodpovida za vady zbozi ¢i sluzeb, které si
klient zakoupi v priibéhu vyletl u mistnich prodejcii
Ci poskytovatel(i sluzeb. Vylety, zboZi a dalSi sluzby
z mistni nabidky nejsou soucésti zdjezdu Cedoku.
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Pasové a vizové formality
pro drzitele ¢eskych pasii

V pfipadé, Ze cena zajezdu zahrnuje obstarani viz do
zemi s vizovou povinnosti, jejich zakoupeni jesté
nezaru€uje jejich udéleni. Udéleni viz spada do kom-
petence piisludnych zastupitelskych radi.

Neni-li vizum klientovi udéleno, vizovy poplatek pro-
padd a CK nemiiZe jeho hodnotu refundovat, ledaze
by tak ucinil pfisluSny zastupitelsky drad. Rovnéz tak
nemtiZe refundovat cenu zajezdu, pokud klient stor-
nuje zéjezd z titulu neudéleni vstupniho viza, popii-
padé je-li z urcité zemé vyho$tén nebo neni-li do
zemé, s niz mame i bezvizovy styk, vpustén. V nékte-
rych zemich se vyzaduje vypInéni vstupni karty pfi
vstupu do zemé. Pred opusténim zemé se pak vypl-
fiuje karta pro odjezd ze zemé.

Pfi cestach s mezipfistanim v USA se vyZaduje rovnéz
vstupni vizum do USA.

Uvedené informace o vizovych formalitach jsou
platné pouze pro obéany CR. Podminky pro udé-
leni a platnost viz se mohou béhem roku ménit
a konzularni ufady nejsou povinny nas o tom
informovat. Doporucujeme proto ovéfit si
potiebné informace predem na www.mzv.cz ana
konkrétnim zastupitelském Gradeé.

Obcantim tfetiho statu, ktefi maji vizovou povinnost,
doporucujeme, aby si veSkeré informace, tykajici
se vizové povinnosti a duleZité skutecnosti s tim
spojené, zjistili jeSté pred zakoupenim zéjezdu.
Uvedené se vztahuje jak na cilové, tak na tranzitni
zemé. Pokud si takovy klient neopatfi viza pro cilové
nebo tranzitni zemé a je ze zajezdu vyloucen, nese
vedkeré naklady za storno zajezdu. V pfipadé neu-
déleni viza plati VSeobecné smluvni podminky
Cedoku a.s.

Upozoriiujeme na to, Ze vycestovat mimo EU je mozné
pouze s platnym pasem, nikoliv na ob¢ansky prilkaz,
a to, ani kdyz ho cilovd zemé akceptuje.

Australie

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésic po ndvratu) a elektronicky vystavengé vizum,
tzv. eVISITOR, kdy klient obdrZi ,,VISA CARD NOTICE*
(na préni zajisti CK Cedok). K ziskéni viza je potfeba
vyplnit formuléF a dodat kopii pasu.

Azerbajdzan

Turistické vizum je za poplatek 1 900,- K¢, vyfizeni
trva 3 tydny. K ziskani viza je potfeba pas a 2x foto-
grafie. Klient se musi osobné dostavit na ambaséadu
z divodu odebrani otisk( prstt.

Barma

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicli po navratu) a turistické vizum, k jehoz
ziskani je tfeba predloZit barevnou kopii pasu
a 3x pasovou fotografii. Vyfizeni trva cca 3 tydny.
Burundi

Turistické vizum udéluje ambasdda v Berliné.
Poplatek za vizum 2 500,- K¢. K ziskani viza je
potfeba pas platny min. 6 mésici po navratu, 2x vypl-
nény formuldr, 2x barevné foto pasového forméatu,
kopie o¢kovaciho prilkazu s platnym ockovanim proti
Zluté zimnici, vyfizeni trvd cca 14 dni.

Cina

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésici po navratu) a turistické vizum (na prani
zajisti CK Cedok), pro jehos ziskani je potfeba 1 dotaz-
nik, pasové fotografie, potvrzeni 0 zaméstnani a sou-
hlas zaméstnavatele s dovolenou (pfipadné potvrzeni
o studiu ¢i ddchodu), vypisy z G¢tu za posledni
3 mésice. Ostatni dokumenty doda CK. VSe je nutné
dodat minimalné 3 — 4 tydny pred nadstupem na
zajezd do CK.

Dominikanska republika

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicl po navratu) a turisticka vstupni karta za
poplatek 10 USD, ktery se hradi po pfiletu na letisti.
Indie

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicli po navratu) a turistické vizum, pro jehoz
ziskani je potieba vypinit elektronicky formuldr (na prani
zajisti CK Cedok) + 2x foto 5 x 5 cm. Ostatni potfebné
dokumenty zajisti CK. Vi3e je nutné dodat minimaing 3
— 4 tydny pied nastupem na zdjezd do CK.

Irdn

Turistické vizum: 2 500,- K¢/osoba, K ziskani viza je
potreba 3x foto pasového formatu (Zeny musi mit foto
v $atku se zahalenymi vlasy) a biometricky pas platny
6 mésich po navratu. Klienti musi Zadost o vizum
osobné podat a viza osobné vyzvednout. Nutné potvr-
zeni o cestovnim pojisténi. Po udéleni piné moci miize
vizum obstarat CK. Klient se musi osobné dostavit
na ambasadu z divodu odebrani otisk(i prst. Vyfizeni
viz trvd 2 mésice.

Izrael

Bezvizovy styk. Je nutny jen cestovni pas (platny
6 mésic po navratu). Vstupni a vystupni poplatek
na hraniénim prechodu.

Jamajka

Bezvizovy styk do 30 dnii pobytu. Je nutny jen
cestovni pas (platny 6 mésici po névratu).
Jordansko

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicti po névratu) a jednorazové vstupni vizum,
které Ize ziskat na pockdni na letisti a pozemnich
hranicnich prechodech. Vstupni vizum je nutné si
zajistit po priletu na letisti v Ammanu za poplatek cca
60 USD. Na zékladé informace platné v dobé vydani
tohoto katalogu bude pro cestujici do Agaby vstupni
vizum do Jorddnska zaji§téno zdarma na letisti.
Kambodza

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicli po névratu) a turistické vizum, které Ize
ziskat pres internet tzv. eVISA (na pini zajisti Cedok)
nebo po pfiletu na mezindrodnim letisti v Phnom
Penhu nebo Siam Reapu ¢i na pozemnich hraniénich
prechodech (nutno mit pasovou fotografii s sebou).
Poplatek za toto vizum ¢ini cca 30 USD.

Keia

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny 6
mésicl po ndvratu) a jednorazové vstupni vizum
musi byt zajiSténé jesté pred piijezdem do zemé. Od
1.9. 2015 Ize zajistit viza pouze prostiednictvim inter-
netu, tzv. E-visa. Poplatek €ini cca 51 USD.

Kuba

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicii po névratu) a turisticka vstupni karta (na
prani zajisti CK Cedok). Pro jeji ziskani je potfeba
pouze kopie pasu.

Laos

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésic po navratu) a turistické vizum, které Ize
ziskat na vybranych mezindrodnich letistich za popla-
tek cca 30 USD, zarovei je nutné predloZit 2 foto-
grafie.

Madagaskar

Turistické vizum se udéluje pfi vstupu do zemé za
poplatek 60 Eur. K ziskani viza je potfeba 1 fotografie
a fotokopie cestovniho pasu.

Mongolsko

K turistickému vizu je potfeba 2x foto, platnost pasu
musi byt 6 mésicti po priletu. Vyfizeni trvé cca 14 dni.
Namibie

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicli po ndvratu) + turistické vizum (vyfizuje
u prodejci nebo na CK Cedok

Nepal

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésici po ndvratu) + turistické vizum, které Ize
ziskat na vSech hrani¢nich pfechodech nebo letisti
v Kathmandu na 30 dn(i za poplatek cca 30 USD. Je
nutné s sebou mit zésobu pasovych fotografii!
Omén

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicli po navratu)+ turistické vizum, které Ize
ziskat na 30 dndi na mezinarodnim letisti v Muscatu
nebo na omanskych hraniénich prechodech.
Papua - Nova Guinea

Vizum je nutné vyfidit pfedem. K ziskdni viza je
potfeba 1x foto, vypinény formuldF a zpatecni letenka.
Sri Lanka

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicli po navratu) + turistické vizum tzv. ETA
APPROVAL NOTICE, které se vyfizuje elektronicky za
poplatek. Na prani zajisti CK Cedok.

Tanzanie

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicl po ndvratu) + turistické vizum, které Ize
ziskat po priletu na letisté za poplatek cca 50 EUR.
K ziskani je tfeba predloZit ockovaci priikaz s potvr-
zenim o ockovani proti Zluté zimnici.

USA

Pro vstup do zemé je potfeba platny cestovni pas
(platny 6 mésicl po névratu) + platné turistické
vizum, jehoz typ odpovidd skutecnému Gcelu pobytu.
Pii turistickych cestach (typ viza B-2) mtize imigracni
(Fednik omezit dobu pobytu v USA na 1 mésic. Viza
do USA se vyfizuji elektronicky /www.usembassy.cz/.
CK Cedok — vizové oddglen, miize 7adost vyfidit a sjed-
nat termin pohovoru. Pro klienty s biometrickym
pasem je moznost vyfizeni tzv. registrace ESTA
v ramci bezvizového programu. Registrace ESTA
umoziuje cestovat do USA na turistickou nebo sluzebni
cestu do 90 dndi pobytu v USA. PouZitelnost je 2 roky.
Registrace ESTA je za poplatek a je nutnd pro véechny
cestovatele i déti, ktefi musi mit viastni cestovni pasy.

Vietnam

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésici po navratu) + turistické vizum, které na
prani zajisti CK Cedok.

Zanzibar

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicl po navratu) + turistické vizum, které Ize
ziskat po priletu na letisti za poplatek cca 50 USD.
K jeho ziskani je potfeba mezindrodni ockovaci priikaz
s potvrzenim o ockovani proti Zluté zimnici.
Zimbabwe

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (platny
6 mésicl po navratu) + turistické vizum, které Ize
ziskat na letisti v Harare, Bulawayo nebo Victoria Falls
za poplatek cca 30 USD na 30 dnii.

Ceny za zajisténi viza se vyjadfuji mimo zakladni cenu
zéjezdu jako fakultativni sluzba. Ceny viz vychézeji
z ceny sjednané v dobé pripravy zajezdi a mohou se
zménit. Pozndvaci zajezdy pfipravujeme s vétSim
predstihem neZ pobytové zéjezdy. Proto se ceny viz
uvadénych u poznévacich zajezdi mohou odchylovat
od cen publikovanych u pobytovych zéjezdu.

Zemé z tohoto katalogu neuvedené

v tomto seznamu

Pro tyto zemé plati pravidlo, Ze drZitel ceského pasu
nema vizovou povinnost a musi byt vybaven platnym
cestovnim pasem, jehoZ platnost vyprsi nejdfive
6 mésicll po navratu z cesty, pficemz CK nema povin-
nost platnost cestovniho dokladu kontrolovat. Pasové
organy nékterych zemi (s vizovou povinnosti i bez ni)
vyZaduji pro vstup do zemé cestovni pas majici
nejméné 1-2 volné stranky umoznujici vlepeni viza
nebo umisténi vstupniho a vystupniho razitka.
DodrZovani tohoto pravidia je dlileZité zejména v pfi-
padech udélovani viz v misté vstupu do zemé.

Ockovani a léky

Ve vétsiné destinaci nabizenych v naSem katalogu
neni vyzadovano povinné ockovani. Vyjimku tvoif
okovani proti Zluté zimnici, jeZ je pro vstup do nékte-
rych zemi povinné.

Pfed cestou doporucujeme konzultaci pfipadnych
rizik s pfislusnou hygienickou stanici ¢i odbornym
lékarem. Aktualni informace najdete také na prislus-
nych internetovych strankdch. Doporucené univerzalni
I8ky proti stfevnim potizim: Endiaron, Endiform, Diaryl,
Reasec, Imodium. Konzultujte se svym lékafem nebo
Iékarnikem.

Zpusoby placeni

NaSe cestovni kanceldr umoZiuje Ghradu sluZeb Siro-
kym spektrem. Pokud jste si jiZ vybrali svij zdjezd, Vase
objednavka byla potvrzena a navStéva nasi pobocky
je pro Vs ¢asové narocna, muiZete si jej objednat na
nasich internetovych strankach www.cedok.cz a zaplatit
svou platebni kartou zabezpecenou platbou online nebo
miiZete cenu zajezdu uhradit bankovnim prevodem na
nase Ucty, jejichz Cisla Vam sdélime pii potvrzeni objed-
névky nebo bezhotovostné také na zakladé vystavené
faktury. Pfi osobni navstévé pobocky jsou mozné jak
hotovostni platby, tak platby platebnimi kartami. Blizsi
informace Vam podd kaZdd pobocka nasi CK nebo pra-
covnici nasi rezervaéni centraly.

Dulezité upozornéni pfi uzavirani smlouvy
o zéjezdu u obchodnich zastupci Cedoku

Obchodni zéstupce Cedoku (autorizovany prodejce)
je Cedokem zmocnén vyhradné k tomu, aby pfi uza-
virani smlouvy o zdjezdu od klienta inkasoval pouze
zalohu ve vy$i a Ihitach stanovenych ve smiuvnich
podminkéch. Zbyvajici ¢ast ceny zajezdu hradi zakaz-
nik vzdy primo Cedoku, a to kterymkoliv z vySe uve-
denych zplsobti placeni. Zakaznik ma pravo i pfi
platbé zalohy uhradit tuto ¢astku pfimo Cedoku
a nikoli obchodnimu zastupci, avSak tato platba musi
byt realizovana v dobé rezervace sluzeb tj. jesté pred
uzavienim vlastni smlouvy o zéjezdu. K tomuto opat-
feni Cedok pristoupil z dfivodu posileni jistoty viech
Klientt, Ze jejich financni prostfedky budou slouzit
vyhradné k hradé jimi zakoupenych sluzeb.

Specifika okruznich plaveb

Pro Ucast na téchto zéjezdech plati navic nasledujici
podminky:

Ke gala vecefim je vyZadovan vecerni spolecensky
odév, k béznym vecefim je tfeba pouzivat dlouhé kal-
hoty, kosili a sako pro pany a $aty, kostym nebo spo-
lecenské kalhoty a bltizu pro damy.

Pfi nalodéni Vam budou zavazadla odebrana a samostatné
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dopravena do kajuty. Za poSkozeni ¢i ztrétu zavazadel
ruéi lodni spole¢nost jen omezené, podobné jako
u leteckeé prepravy. Proto doporucujeme mit cennosti,
Iéky, doklady, penize a jiné nepostradatelné predméty
v piiruénim zavazadle. Je zakazano do lodi vnéset
potraviny a népoje jakéhokoliv druhu ve vSech typech
zavazadel. Lodni spole¢nost md prévo kontrolovat
zavazadla a zabavit nezadouci predméty. Toto pra-
vidlo plati i pro vnaseni potravin a napoji pfi navratu
na lod pfi zastavkach béhem plavby. U véech plaveb
véetné plaveb uvniti EU se museji (¢astnici pred nalo-
dénim prokazat pasem platnym nejméné 6 mésicl
po ndvratu z plavby. Nelze cestovat pouze s ob¢an-
skym prikazem. TotéZ plati pro déti véeho véku.
Klient je povinen mit vyfizeny veskeré formality nutné
pro vstup do cilovych zemi plavby (napf. vizum), a to
jesté pred nastupem na plavbu. Lodni spole¢nost ma
pravo kdykoliv zménit trasu pfipadné i plavbu zrusit.
Diivodem mohou byt povétrnostni ¢i bezpecnostni
podminky, politickd situace nebo situace spadajici
do kategorie vis major. V téchto pfipadech nevznika
klientlim narok na od$kodnéni za plavbu nebo jeji
¢ast. Absolutni rozhodovaci pravomoc mé na lodi
kapitan a dcastnik plavby je povinen fidit se jeho
pokyny. Na lodi nelze provadét specializované |ékar-
ské zakroky. Téhotné Zeny se mohou plavby tcastnit
jen po konzultaci s |ékafem, nejdéle do 22. tydne
téhotenstvi. Minimalni vék pro UCast na plavbé je 6
mésici pro plavby do 7 noci a 12 mésici pro delsi
plavby. Minimalni vék pro samostatné cestovani mlé-
deZe je 18 (Evropa, Asie) az 21 let (Karibik, Amerika).
Toto jsou také vékové hranice pro samostatné kajuty
pro déti a mladez, pokud kajuta neni vedle kajuty
rodicii. Stejné vékové omezent plati pro konzumaci
alkoholu. Utrata za sluzby nezahrnuté v cené plavby
Vam bude zpravidla Uctovana prostfednictvim pla-
stové plavebni karty. Posledni vecer sviij icet vyrov-
ndte na recepci. Pfi nastupu pro kryti Vaseho Uctu
persondl zaregistruje Vasi platebni kartu, kterd musi
byt embosovana (lidaje vyrazené na karté vystupuji
nad jeji povrch), tj. pro Vasi (€ast na plavbé je tato
karta nezbytnd.

K VaSemu Gctu na lodi se automaticky Gctuje spro-
pitné, které je povinné a hradite jej pfi zavérecném
vyrovnani.

Ceny sluzeb

Zakladni cena je cena, ktera je taxativné uvedena
v ceniku konkrétniho zéjezdu. Tato cena nezahrnuje
fakultativni sluzby a nepovinné pfiplatky. Zakladni
cena a zakaznikem zakoupené fakultativni sluzby
tvofi cenu zajezdu ve smyslu zékona. VSechny ceny
uvedené v tomto katalogu jsou v K¢/jedna osoba. Pfi
zakoupeni zdjezdu individualnim cestovatelem pfi
neobsazeni vicelizkového pokoje bude pozadovana
lihrada pfiplatku za jednoltizkovy pokoj. Priplatek se
hradi i v pfipadé, kdy neobsazené IGzko nebude
v jednollizkovém pokoji fyzicky umisténo. Vstupy do
pamatkovych objektli nejsou zahrnuty v cené, neni-
li v programu zajezdu uvedeno jinak.

Nabidky v posledni minuté

U doprodejovych akei ,,v posledni minuté*, ,speciaini
nabidka“, ¢i ,nabidka no name*, mize byt cena nizsi,
neZ cena uvedend v katalogu.

Zména podminek

Nabidku v tomto katalogu pfipravujeme se znatnym
predstihem. V dobé mezi vydanim katalogu a realizaci
zéjezdu proto mohou nastat nové okolnosti, které
maji vliv na podminky realizace zajezdu. Nase
cestovni kanceldF si proto vyhrazuje pravo zménit
(idaje uvedené v tomto katalogu z technickych, pro-
voznich nebo jinych divodii, zejména rozsah a obsah
sluzeb a déle i podminky realizace Gcasti na zajezdu.
Zejména miiZe dojit ke zméndm a posuntim letového
fadu a dale ke zménam poradi jednotlivych progra-
movych dnd nebo prohlidek.

Trasy nakreslené v mapkéch jsou jen orientaéni
amohou se zménit. Pro obsah nabizenych sluZeb je
smérodatny verbalni popis.

Poradi programovych dnii miiZe byt pozménéno dle
momentdini situace v misté.

Ceny uvedené v tomto katalogu a ceniku byly kalku-
lovany dle kurzi platnych k 19. 6. 2015. Ceny poby-
tovych zajezdl jsou publikovany v samostatném
ceniku, ktery je nedilnou soucasti tohoto katalogu.
Udaje uvedené v tomto katalogu jsou platné ke dni
uzaveérky, tj. k 10. 7. 2015. Cedok si vyhrazuje pravo
na jejich zménu. Tiskové chyby jsou vyhrazeny.
Katalog je platny do 31. 12. 2016.




