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Podminky tiéasti na zajezdech a vzajemna prava a povinnosti, vznikajici mezi klientem a nasi cestovni kancelafi, stanovi Vseobecné smluvni podminky Cedoku a.s.,
jejichz uplné znéni naleznete v ceniku ke katalogu Exotika - pobyty 2014/2015, ktery je nedilnou soucasti katalogu Exotika - pobyty 2014/2015. Jejich nedilnou soucéasti
jsou dalsi podminky upravujici obsah nasich sluzeb, uvedené v nasledujici informaci. Prostudujte si, prosim, jeSté pred sepsanim smlouvy o zajezdu jak VSeobecné
smluvni podminky, tak tyto nize uvedené dopliiujici informace, aby bylo dosazeno shody mezi nasim a Vasim chapanim rozsahu a obsahu sluzeb.

Délka a rozsah zajezdu

Délka zdjezdu je vyjadrena v katalogu poctem
dni. Do celkového poctu dni trvani leteckych
zajezdli jsou zahmuty i dny uréené pro cestu
do mista pobytu a zpét, a to i v pfipadech, kdy
je doprava organizovana v pozdnich nocnich
hodindch, pfip. ¢asnych rannich hodinach.
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velmi jednoduché ubytovani s minimélnim komfortem
a jednoduchym rozsahem stravovani
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jednoduché ubytovani ur€ené pro méné narocné turisty,
s jednoduchym rozsahem stravovani
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bézny turisticky standard ubytovacich a stravovacich sluzeb
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kvalitni ubytovani, vy$si standard ubytovacich a stravovacich
sluzeb
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luxusni standard ubytovacich a stravovacich sluzeb
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zmenseny symbol (pdl symbolu) - vy38i kvalita zakladniho
stupné

Ubytovani

Pro Vasi spokojenost je nabidka ubytovacich

kapacit v kazdém cili cesty co nejpestrejsi — od

apartman( az po luxusni hotely — tak, aby od-
povidala Vasim predstavam a finan¢nim moz-
nostem. Vzhledem k tomu, Ze vnimani kvality

i oznacovani kategorie ubytovani se mohou

v jednotlivych zemich wyrazné lisit, uziva Cedok

pro hodnoceni ubytovacich zafizeni viastni

stupnici kvality sluzeb. Stupnice kvality sluzeb
hotel( a apartmand vyjadruje pouze nézor Ce-
doku na kvalitu ubytovani tak, jak se jevi z hle-
diska standardu pozadavk{ stredoevropského
cestovatele. Upozorfiujeme, Ze kvalita ubyto-
vani v apartméanech neni totozna s hotelem,
nebot jde o odliSny typ ubytovaciho zafizeni.

Napriklad nelze ocekavat, Ze apartmany ozna-

¢ené tfemi symboly Cedoku odpovidaji svou

Urovni stejné oznacenému hotelu. Kvalita slu-

7eb v apartmanech je zpravidla nizsi nez v ho-

telich, coZ nachazi své vyjadreni v cenach za-
jezdli. Vysvétleni stupnice kvality sluzeb je
uvedeno nize.

PrestoZe nasi pracovnici pfi nakupu ubytova-

cich kapacit dikladngé prohlédnou ubytovaci

objekty, v dané tfidé apartmand ci hoteld vybi-
raji to nejlepSi a v katalogu je pravdivosti

a presnosti popisti ubytovacich objektli véno-

vana obzviastni péce, nemiize Cedok ovlivnit

nékteré skuteCnosti:

e ve vyjime¢ném pripadg, zpravidla nikoli vi-
nou nasi CK, miize dojit k preknihovani uby-
tovaciho objektu. V takovém piipadé Vam
bude poskytnuto ubytovani shodné Ci vy3si
kategorie.

e doba urcend k ubytovani a opusténi pokoje
nebo apartma je stanovena hotelem tak, aby
mohl byt proveden Fadny Uklid. Nai snahou
je zkratit Vam pfi pfijezdu dobu Cekani na
ubytovani na minimum. Stejné tak pfi odjez-
du Vam zpravidla nasi zastupci zabezpeti po
nezbytné nutnou dobu Uschovu zavazadel.
Bohuzel naSe cestovni kancelaf nemuze

garantovat v kazdém pripadé bezprostredni
navaznost ubytovani na Vas pfijezd nebo od-
jezd.

dovolend je pro mnohé turisty spojena s bo-
hatym no¢nim Zivotem. Proto jsou néktera
turistickd stfediska presycena zabavnimi
podniky — bary, vindrnami, diskotékami
a nocnimi kluby, jejichZ provoz je obvykle
hlucny. V ubytovacich objektech nemtize na-
Se CK zajistit absolutni Klid, podobné skutec-
nosti je mozné eliminovat jen vybérem mista
ubytovani.

ackoliv se turistické destinace snazi ve vét-
Siné pripadil provadét veskerou Udrzbu
a stavebni ¢innost v ubytovacich zafizenich
Ci blizko nich spise mimo hlavni sezonu, ma-
Ze v misté pobytu v jakékoliv dobé dochazet
ke stavebni i jiné technické Cinnosti. Na tu-
to skutecnost nema CK Cedok zadny vliv
a nemdze ji nijak ovlivnit,

neovlivnitelnou nepfijemnou skutecnosti, se
kterou se mizete v urgitych obdobich pri
ubytovani v nékterych objektech setkat, je
vyskyt drobného hmyzu, hlodavcd, jestérek,
kocek, psu, Ci dalSich Zivogichd. Pripadnou
reklamaci je vZdy tfeba uplatnit ihned v mis-
€ pobytu.

ve VEtSiné hotell je mozné si pronajmout
hotelovy trezor. VyuZijte této mozZnosti k Us-
chové Vasich cestovnich dokladd, penéz
a cennosti. VV opatném pfipadé Vam dopo-
rucujeme rozdélit uvedené véci a uschova-
vat je na vice mistech. Predejdete tak pfi-
padnym nepfijemnostem spojenym se ztra-
tou vSech doklad(i a financnich prostiedk(.
v Zadném pfipadé nelze oznadit vodu v uby-
tovacich objektech za pitnou. U nékterych
hotel, predevsim na ostrovech, mize byt
voda tekouci z vodovodU sland. Vyjimetng
miize dochazet i k problémim se zasobova-
nim teplou vodou.

je-li v popisu vybaveni pokoje uvedena varna
konvice, je tento pozadavek spinén i kévova-
rem a naopak.

koupelny ubytovacich objektl nizsich kate-
gorii Casto nejsou vybaveny mydlem nebo
jsou vybaveny mydiem v drobném hotelo-
vém baleni. Doporuéujeme vzit s sebou
vlastni hygienickeé i toaletni potfeby, pfi uby-
tovani v apartmanech i koupelnové pradio
a hygienické potfeby, myci potfeby na nado-
bi. VV uzavfenych nevétranych prostorach, ja-
ko jsou koupelny, mdze dojit viivem zvySené
vihkosti k vyskytu plisné, a to i pfesto, Ze je
koupelna pravidelné ¢isténa. Plisefi za kon-
krétnich podminek vznikne ve velmi kratkém
¢asovém horizontu. Nemaly vliv na tom maji
i Klimatické podminky, zplisobujici vySSi
kondenzaci vnitfni vihkosti. Proto je tfeba
v pokojich pravidelng vétrat.

pokud je ubytovaci zafizeni vybaveno klima-
tizaci, miiZe se stat, Ze v nékterych hotelich
bude v ¢innosti pouze v dobé nejvyssi sezé-
ny.

ubytovaci zvyklosti v nékterych zemich se
mohou it od bézného standardu. Pro né-
které destinace jsou typické pomémé malé
rozméry pokojli a Usporné feseni liizek for-
mou paland. Nékteré pokoje mohou byt vy-
baveny rozkladacim I(izkem a obytny prostor
pokojli s pristylkami m(ize byt znatné ome-
zeny. RovnéZ konfigurace koupelen byvé
velmi dspornd a Casto je sprcha feSena pri-
mym vystupem vedle sanitarniho zafizeni.
pristylka nemusi byt vzdy pevné Iizko, ale
napf. rozkladaci lehatko, rozkladaci kfeslo,
rozkladaci gau¢ nebo palanda. V severni, jiz-
ni i stfedni Americe, ale i v dalSich exotickych

destinacich, je béznym zvykem, Ze pobytem
0soby na pfistylce za zvyhodnénou cenu se
rozumi pobyt osoby na jiz existujicim poCtu
Itizek, tzn. Ze tato osoba nema k dispozici
Zédnou formu pristylky. Stavajicimi Itizky se
témér vzdy rozumi I0zko typu King Size ¢i 2
iizka typu Queen Size.

dalsi typ usporného fesent Iizek je jejich in-
stalace formou vysouvaciho Iiizka z dlozné-
ho prostoru. Smyslem tohoto feSeni je po-
skytnout klientovi vétsi prostorovy komfort
pfi dennim pobytu v pokoji. Ceny uvedené
v ceniku se vztahuii i na tato Iiizka a neni-li
uvedeno v ceniku jinak, nelze pro tato I0zka
poskytovat slevu z ceny.

pri ubytovani jednoho klienta ve dvouldizko-
vém nebo vicellizkovém pokoji se Uctuje pri-
platek za neobsazené 10zko, a to i v pripa-
dech, kdy toto 1Gzko neni v pokoji umisténo.
V praxi to znamena, Ze jednol(izkovy pokoj
a dvoullizkovy pokoj s doplatkem na neob-
sazené liizko jsou zcela rovnocenné a pro-
davaji se za stejnou cenu. Konkrétni pidéle-
ni pisluSného typu pokoje zaleZi vyhradné
na moznostech ubytovaciho zafizeni. Stan-
dardni jednollizkovy pokoj je vzdy mensich
rozmerd.

pokoje, které jsou situovany na morskou
stranu, nemuseji vSak mit i vyhled na more.
Uvedend charakteristika znamend, Ze pokoje
jsou situovany v té ¢asti ubytovaciho objek-
tu, kterd je orientovana smérem k mofi. Me-
zi mofem a okny pokoje vSak mohou byt
prekazky, napf. stromy nebo stavby. More je
nékdy z pokoje vidét jen Castecné nebo neni
vidét viibec.

u hotel& mohou byt kotvisté lodi Gasto v bez-
prostfedni blizkosti plaZe nebo i v jeji casti.
pfi prodeji pokojtl, kajut na lodi a zejména
apartman( preferujeme prodej téchto jedno-
tek jako celku jednomu objednateli. V nékte-
rych pfipadech vsak vZdy se souhlasem Kli-
enta jsou v prodeji i jednotliva Iizka v téchto
jednotkdch s jejich moznym obsazenim dal-
§imi Klientovi nezndmymi osobami. Uvedena
forma prodeje je urcena pro klienty, ktefi ne-
jsou schopni piné obsadit celou ubytovaci
jednotku, nechtéji hradit poplatky za neob-
sazena l0zka a zaroven jim nevadi, kdyz
stejny objekt, zejména socialni zafizeni popf.
kuchyniku, sdileji s jinymi klienty. Pfi zakou-
peni téchto produktd v pipadech, kdy Klient
nehradi predepsané poplatky za neobsazena
Iiizka, doporucujeme peclivé konzultovat ob-
sazeni jednotky s prodejcem. Pozadavek
a ocekavani klienta, Ze pfi této formé odbéru
produktu z{istanou neobsazend a neuhraze-
na Iizka fakticky volna, nem(izeme spinit.
Uvedeny stav nastava pouze vyjimecné v pii-
padech, kdy celd ubytovaci kapacita neni pl-
né obsazena.

v nékterych zemich mize dochazet k opako-
vanym vypadkiim dodavky elektrického
proudu a s tim spojenym vypadkidm klimati-
zace a zasobovani vodou.

bazény mohou byt do¢asné mimo provoz.

v hotelech (zejména vysSi kategorie) neni
dovoleno chodit do hotelové restaurace
v plazovém obleceni ¢i kratkych kalhotéch.
fotografie ubytovacich kapacit uvedené v ka-
talogu jsou ilustraéni, proto nemusi vzdy
zcela presné korespondovat s pokojem, kte-
1y je klientovi na misté pridélen. Pridélovani
konkrétnich ubytovacich kapacit, probiha
zédsadné ze strany ubytovatelli a cestovni
kanceldf na toto md jen velmi omezeny viiv.

www.cedok.cz

Plazové sluzby

PldZe jsou zpravidla vefejné, pfistupné i mist-
nimu obyvatelstvu. Nelze vyloucit sezonni vy-
skyt morskych trav (chaluh). PoCet lehatek
a slunecniki nemusi odpovidat kapacité hote-
lu. PouZiti lehatek a slunecnik je vzdy za po-
platek, stejné tak jako vyuZiti sportovnich pro-
gram atd., uvddénych u jednotlivych ubytova-
cich zafizeni, pokud neni uvedeno jinak.
Moznost vodnich sportli a zahdjeni provozu
vodnich sportli je v kompetenci strediska.
Udaje o vzdalenosti pléZi od ubytovaciho ob-
jektu, uvadéné v popisech, jsou pouze orien-
tacni. V nékterych destinacich mohou byt pla-
70vé sluzby za poplatek.

Stravovani

U kaZdého zajezdu naleznete informaci o moz-

nostech stravovani. Nami pouzivané pojmy

znamenajf:

o kontinentélni snidang — vétSinou opakujici
se nabidka — kava nebo €aj, chiéb nebo pe-
Civo, maslo, dzem

e kontinentélni snidang zesflend (rozsifend) —
ma rozsah kontinentalni snidang rozsiteny
0 platek syra nebo saldmu, popf. vejce

o hufetovy zpiisob stravovani — samoobsluzny
systém stravovani s nabidkou studeng i tep-
16 kuchyné

o Svédské stoly — samoobsluzny systém stra-
vovani s nabidkou pouze studené kuchyné

e all inclusive — celodenni stravovani (. pind
penze, nékdy i dalSi obCerstveni) véetné
napojli zahrnuto v cené. Konkrétni rozsah
stravovani se fidi pravidly, ktera stanovi ho-
tel a jsou mimo vliv cestovni kancelare. Je
tfeba pocitat, Ze Cerpani stravovacich slu-
Zeb probiha ve stravovacich ¢asech stano-
venych hotelem, nikoliv nepretrzité. Zaca-
tek a konec Cerpani sluzeb all inclusive se
fidi ¢asem nastéhovani do pokojli a jejich
uvolnéni.

Rozsah CGerpani sluzeb v priletovy a odletovy
den je omezen. Dochézi-li v odletovy den
k uvolnéni pokojti v polednich hodinach, nelze
vyzadovat sluzby all inclusive po tomto limitu,
byt néstup do hotelu probéhl ve vecernich ho-
dinach priletového dne. Pri Cerpéni sluzeb all
inclusive v hotelich nizsich kategorii (3* a mé-
né) je tfeba pocitat, Ze rozsah stravovani se
svym charakterem bliZi piné penzi. V nékterych
pipadech mize byt zplisob stravovani kombi-
novany. Napf. pfedkrmy jsou nabizeny formou
Svédského stolu, hlavni jidlo s obsluhou. Tato
skutecnost je obvykle v katalogu uvedena. Na-
$e CK nemlize zajistit, ale ani omexzit, pfipad-
nou nabidku specialit mistni kuchyné dané ze-
me. Kvalita stravovani (bohatost a pestrost) je
vétSinou pfimo Umérnd kategorii zvoleného
ubytovaciho objektu. AvSak stravovaci zvyklosti
v nékterych zemich se mohou lisit od naSeho
zplisobu stravovani ve vydatnosti a pestrosti
nékterych dennich jidel. Neni-li uvedeno jinak,
napoje nejsou zahrnuty v cené stravovani. Za-
placeny rozsah stravovani zahrmuje pocet pen-
Zi, ktery odpovida poctu noclehd. Pfi nastupu
do hotelu a odjezdu z néj v atypickych ¢asech
miize byt pravidelné jidlo nahrazeno balickem
na cestu nebo jinym typem jidla (obCerstveni).
V zafizeni typu all inclusive miize ¢erpani slu-
Zeb zaginat az vecer po prijezdu a kongit jiZ ra-
no odjezdového dne. Bufetovy zplisob a stra-
vovani s obsluhou jsou cenové rovnocenné.
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Doprava

ProtoZe celkovy dojem z Vasi dovolené nepo-
chybné ovlivni kvalita dopravy, vénovali jsme
v piipravé sezony zvySenou pozornost vyberu
smluvnich dopravci.

Letecka preprava je zajiSténa formou chartero-
vych letdl nebo na pravidelnych linkdch prove-
fenych leteckych spolecnosti. V dlisledku den-
niho vytiZeni letovych tras i techniky linkovym
provozem se charterové lety v Evropé realizuji
pfevazné v nocnich hodindch. V souladu
s platnymi mezindrodnimi pfedpisy a dohoda-
mi nem(ize nase cestovni kancelar ovlivnit pri-
padné zmény letecké spolecnosti, typu letadla,
letového Fadu a trasy (véetné mezipfistani).
V nékterych pfipadech nastdvaji zmény jen né-
kolik hodin pred odletem. Délka trvani zajezdu
vychdzi z platného letového fadu v dobg zpra-
covani katalogu. Dopravce je opravnén v dii-
sledku povétrnostnich, technickych, nebo ji-
nych vlivi nezvislych na viili dopravce prepra-
vu odlozt, zrusit nebo predCasné ukoncit. Va-
hovy limit pro leteckou prepravu zavazadel je
odligny dle jednotlivych dopravct a pohybuje
se v rozmezi 15 az 20 kg na osobu v ekono-
mické tfidé. Vahovy limit pro dany zajezd Vam
sd8li prodejce, pfipadné bude uveden v ce-
stovnich informacich.

Pripadna nadvaha je zpoplatnéna dle aktudl-
nich ceniki leteckych spolecnosti. Informace
na vyzadani sdéli prodejci zajezdu.

Autokarovou prepravu na letisté v Praze zajis-
tujeme bud' vlastnimi autokary, nebo doprav-
nimi prostfedky provéfenych autobusovych
spolecnosti. NaSe CK zpravidla vyuziva stan-
dardnich autokar(i v dalkové Uprave, kterd ob-
wykle zahruje i video a nabidku teplych a stu-
denych ndpojti. V pripadé nizkého zajmu o do-
pravu do centrdiniho odjezdového mista nebo
na/z letisté mize byt tato doprava zrusena.
Déje se tak, pokud pocet zajemcil o tuto sluz-
bu klesne pod 6 osob. V tomto pripadé bude
klientlim vracena ¢astka, kterou za tuto sluzbu
uhradili.

Zmeény cen

Cedok mfiZe ménit cenu zdjezdu pouze v sou-
ladu se zakonem a se V§eobecnymi smluvnimi
podminkami. Z obchodnich divod( provadi
Cedok v priibéhu prodeje tpravy cen zajezd(
zafazenych na doprodejové akce napfiklad
prodejem v rezimu ,,v posledni minuté*, ,spe-
cidini nabidka“ ¢i ,nabidka no name“.

Ceny letenek tvoficich soucast zdjezdu pfi vy-
uziti pravidelné letecké prepravy, jsou kalkulo-
vany v optimalni knihovaci tfidé. Nedilnou
soucasti ceny leteckych zjezdil jsou i letistni,
pristavni, bezpecnostni, &i jiné taxy. Dojde-li ke
zméné téchto poplatkli, ¢i ceny za dopravu
véetné cen pohonnych hmot, nebo sménného
kursu Geské koruny pouzitého pro stanoveni
ceny zajezdu o vice nez 10%, je Cedok oprav-
nén cenu zajezdu zvysit.

Delegati

Pokud v pobytovém stfedisku funguje stfedis-
kovy delegdt, bude Vas po prijezdu kontakto-
vat a bude Vam ndpomocen v misté pobytu.
Delegdt md na starosti obvykle vice ubytova-
cich objektli a do stfediska dojizdi. Pri tvodni
informativni schilzce Vés blize seznami s po-
bytovym mistem a poskytovanymi sluzbami.
Pro kontaktovani stfediskového delegata do-
poruCujeme vyuzivat pro feSeni veSkerych zé-
leZitosti predevsim uredni hodiny, pravidelné
schlizky nebo telefonické spojeni pro pripad
mimoradné udalosti nebo potfeby okamzité
pomaci.

Vylety

Wlety nabizené v katalogu za podminky tcasti
predem stanoveného minimdiniho poctu za-
jemci mohou byt provazeny ¢esky miuvicim
privodcem. Pro doprodej vylet na ,posledni
chvili“ pfimo na misté pobytu miiZe byt stano-
vena nizsi cena, nezZ je cena uvedena v katalo-
gu. Kromé tohoto Vam nd$ stfediskovy delegat
bude ndpomocen pfi whéru z nabidky mist-
nich poskytovateld s tim, 7e tyto dodatkové
sluzby Ci vylety jsou obvykle doprovazeny mist-
nimi priivodci s cizojazyénym vykladem. Totéz
se tyka i pljcovani aut. Pri zakoupeni vyletd
a prondjmu aut od mistnich poskytovatelt slu-
Zeb vznika smluvni vztah mezi Klientem a po-
skytovatelem téchto sluzeb. Cedok neodpovida
za vady zboZi €i sluzeb, které si klient zakoupi
v pribéhu vyletd.

Geny sluzeb

Zakladni cena je cena uvedend v ceniku kon-
krétniho zajezdu. Tato cena nezahrnuje fakul-
tativni sluzby a nepovinné priplatky. Zakladni
cena a zakaznikem zakoupené fakultativni
sluzby tvofi cenu zdjezdu ve smyslu zékona.
VSechny ceny uvedené v tomto katalogu jsou
uvedeny v K¢ a za jednu osobu.

Nabidky v posledni minuté

U doprodejovych akci ,v posledni minutg”,
,specidlni nabidka*“, ¢i ,nabidka no name*, md-
Ze byt cena nizsi, nez cena uvedend v katalogu.

Pasové a vizové formality pro drzitele
Geskych past

V pfipadg, Ze cena zdjezdu zahrnuje obstarani
viz do zemi s vizovou povinnosti, jejich zakou-
peni nezarucuje jejich udéleni. Udéleni viz spa-
da do kompetence pfislusnych zastupitelskych
Uradd. Neni-li vizum klientovi udéleno, vizovy
poplatek propadé a CK tento poplatek nevraci.
V' nékterych zemich se vyZaduje vyplnéni
vstupni karty pfi vstupu do zemé. Pred opusté-
nim zemé se pak vypliiuje karta pro odjezd ze
zemé. Pii cestach s mezipfistanim v USA se
vyZaduje rovnéz vstupni vizum do USA nebo
registrace ESTA.

Uvedené informace o vizovych formalitéch jsou
platné pouze pro ob&any CR. Podminky pro
udgleni a platnost viz se mohou béhem roku
ménit a konzuldrni (fady nejsou povinny nas
0 tom informovat. Doporu€ujeme proto ovéfit
si potfebné informace vidy predem na
www.mzv.cz a na konkrétnim zastupitelském
(racg.

Obcandm tetiho stéatu, ktefi maji vizovou po-
vinnost, doporucujeme, aby si veskeré infor-
mace tykajici se vizové povinnosti a duileZité
skutecnosti s tim spojené zjistili jesté pred za-
koupenim zdjezdu. Uvedené se vztahuje jak na
cilové, tak na tranzitni zemé.

zrael

Bezvizovy styk. Je nutny jen cestovni pas (plat-
ny 6 mésicd po navratu). Vstupni a vystupni
poplatek na hranicnim pfechodu.

Jamajka
Bezvizovy styk do 30 dnti pobytu. Je nutny jen
cestovni pas (platny 6 mésicl po ndvratu). Pfi
vycestovani z Jamajky se hradi poplatek (tzv.
odletova dar ve vySi jamajskych dolar(i /cca
20 USD).

Jordénsko

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (plat-
ny 6 mésicli po navratu) a jednordzové vstupni
vizum, které Ize ziskat na pockani na letisti
a pozemnich hrani¢nich prechodech (s vyjim-
kou prechodu Allenby Bridge/King Hussein
Bridge) za jednotny poplatek cca 20 JOD. Pfi
odjezdu ze zemé se plati tzv. odletovy poplatek
(departure tax/ ve vySi cca 5 JOD).

Kefia

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas
(platny 6 mésicil po navratu) a jednordzové
vstupni vizum, které mize byt ziskdno na
vSech leteckych, silni¢nich, Zelezni¢nich
a namornich, resp. jezernich hranicnich pre-
chodech. Poplatek ¢ini cca 50 USD nebo cca
40 EUR (doporuCuje se mit pfipraven presny
obnos).

Kuba

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (plat-
ny 6 mésictl po ndvratu) a turistickd vstupni
karta (na prani zajisti CK Cedok). Pro jej ziska-
ni je potfeba pouze kopii pasu.

Spojené arabské emiraty

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (plat-
ny 6 mésichi po ndvratu) + vizum tzv. PERMIT,
ktery je nutny vyfidit pfed cestou. K jeho ziskd-
ni je kopie pasu + vypinény formuldr, které je
nutné vratit do CK 2 tydny pfed nastupem na
zdjezd.

Sri Lanka

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (plat-
ny 6 mésicti po navratu) + turistické vizum tzv.
ETA APPROVAL NOTICE, které se vyfizuje
elektronicky za poplatek. Na prani zajisti CK
Cedok.

Vietnam

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (plat-
ny 6 mésicll po ndvratu) + turistické vizum,
které na prani zajisti CK Cedok.

Zanzibar

Pro vstup do zemé je nutny cestovni pas (plat-
ny 6 mésicll po ndvratu) + turistické vizum,
které Ize ziskat po priletu na letisti za poplatek
cca 50 USD. K jeho ziskani je potfeba mezin-
rodni o¢kovacf prilkaz s potvrzenim o ockovani
proti Zluté zimnici.

Ceny za zajisténi viza se vyjadfuji mimo zé-
kladni cenu zdjezdu jako fakultativni sluzba.
Ceny viz vychdzeji z ceny sjednané v dobé
pripravy zajezdil a mohou se zménit. Pozna-
vaci zdjezdy pripravujeme s vétSim predsti-
hem nez pobytové zdjezdy. Proto se ceny viz
uvadénych u poznavacich zajezd mohou od-
chylovat od cen publikovanych u pobytovych
zajezdu.

Zemé z tohoto katalogu neuvedené v tomto
seznamu

Pro tyto zemé plati pravidlo, Ze drZitel ¢eského
pasu nemd vizovou povinnost, ale musi mit
platny cestovni pas, jehoz platnost vyprsi nej-
drive 6 mésicd po odjezdu ze zemg, pricemz
CK nema povinnost platnost cestovniho dokla-
du kontrolovat. Pasové organy nékterych zemi
(s vizovou povinnosti i bez ni) vyZaduji pro
vstup do zemé cestovni pas majici nejméné
1-2 volné stranky umoZiiuijici viepeni viza nebo
umisténi vstupniho a vystupniho razitka. Dodr-
Zovéani tohoto pravidla je dileZité zejména
v pfipadech udglovani viz v mist& vstupu do
zems,

0ckovani

Ve vétsing destinaci nabizenych v nasem
katalogu neni vyZadovano povinné ockovani.
Vyjimku tvori ockovani proti Zluté zimnici, jeZ
je pro vstup do nékterych zemi povinné.
Pred cestou doporucujeme konzultaci pfi-
padnych rizik s pfisluSnou hygienickou sta-
nici ¢i odbornym Iékarem. Aktudlni informa-
ce najdete také na prislusnych internetovych
strankéch.
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Léky

Doporucené univerzaini léky proti stfevnim po-
tizim: Endiaron, Endiform, Diaryl, Reasec, Imo-
dium. Konzultujte se svym Iékafem nebo 1é-
karnikem.

Zplsoby placeni

NaSe cestovni kanceldi umozfiuje Uhradu slu-
Zeb Sirokym spektrem. Pokud jste si jiZ vybrali
svilj zajezd, VaSe objedndvka byla potvrzena a
navstéva nasi pobocky je pro Vas ¢asové na-
rocna, mlzete si jgj objednat na nasich interne-
tovych strankach www.cedok.cz a zaplatit svou
platebni kartou zabezpeCenou platbou online
nebo mizete cenu zajezdu uhradit bankovnim
prevodem na naSe Ucty, jejichZ Cisla Vam sdé-
lime pfi potvrzeni objedndvky nebo bezhoto-
vostné také na zakladé vystavené faktury. Pri
osobni navstéveé pobocky jsou mozné jak hoto-
vostni plathy, tak platby platebnimi kartami.
CK nebo pracovnici nasi rezervacni centraly.
Specifickou formu thrady tvofi hodnotové po-
ukazky, které vyddva Cedok samostatné nebo
ve spolupraci se svymi smiuvnimi partnery.
Podminky thrady témito poukazkami jsou uve-
deny pfimo na kazdé poukdzce. Poukdazky ne-
jsou sménitelné za financni hotovost.

Dodatecna piani zakazniki

K pozadavkim klienta na ubytovani nebo do-
pravu, Které Klient uvadi pfi objednavce zdjez-
du, Cedok pfihlizi a dle svych moznosti se
snazi klientlim vyhovét. Pokud jde o poZadav-
ky za priplatek (napf. balkon, vyhled na more,
détska postylka), uvedené v smiouveé o zdjez-
du, je Cedok povinen zajistit spinéni tohoto
poZadavku.

Diilezité upozornéni pfi uzavirani
smlouvy o zajezdu u obchodnich
zastupci Cedoku

Obchodni zdstupce Cedoku (autorizovany
prodejce) je Cedokem zmocnén vyhradng
k tomu, aby pfi uzavirdni smlouvy o zdjezdu
od klienta inkasoval pouze zélohu ve vysi
a Ih(itach stanovenych ve smiuvnich podmin-
kach. Zbyvajici Cast ceny zdjezdu hradi z&-
kaznik vzdy primo Cedoku, a to kterymkoliv
z vyse uvedenych zpiisobi placeni. Zakaznik
ma pravo i pfi platbé zalohy uhradit tuto Cast-
ku pfimo Cedoku a nikoli obchodnimu za-
stupci, avSak tato platba musi byt realizovana
v dobé rezervace sluzeb tj. jeSté pred uzavre-
nim viastni smiouvy o zdjezdu. K tomuto
opateni Cedok pristoupil z diivodu posilent ji-
stoty vSech Klientli, Ze jejich financni pro-
stredky budou slouzit vyhradné k thradé jimi
zakoupenych sluzeb.

Riizné

Piii posuzovani reklamaci kvality sluzeb postu-
puje Cedok vzdy v souladu se VSeobecnymi
smluvnimi podminkami a Reklamac¢nim Fadem
(pficemz piné texty téchto dokumenttl jsou Kli-
enttim k dispozici na vsech pobockéch CK, na
webu www.cedok.cz i v kazdém katalogu)

Vyhrada zmény podminek

Nabidku v tomto katalogu pfipravujeme se
znaénym predstihem. V dobé mezi vydanim
katalogu a realizaci zajezdu proto mohou na-
stat nové okolnosti, které maji viiv na podmin-
ky realizace zdjezdu. NaSe cestovni kancelar
Vés proto, pred sjedndnim smlouvy o zéjezdu,
bude informovat o pfipadnych zménéch v ka-
talogu uvedenych informaci.

Katalog je platny do 31. 12. 2015.

Ceny uvedené v tomto katalogu byly kalkulo-
vany dle kurzi platnych k 2. 7. 2014.

Ceny jsou publikovény v samostatném ceniku,
ktery je nedilnou soucdsti tohoto katalogu.




